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Vision Institucional
Objetivo
Promover una cultura organizacional en valores éticos y principios de integridad,

donde todo el personal del IMOVEQROO comprenda, respete y aplique
consistentemente las normas éticas en todas sus acciones y decisiones. Esto se
lograra a través de la implementacion de politicas claras, capacitacion continua

y comunicacion efectiva.

Justificacion
El presente Programa de Etica e Integridad responde la necesidad de fortalecer

los controles institucionales, a través de la implementacion de politicas, emision
de protocolos y adopcidon de mejores practicas reconocidas por diversos centros

de investigacion y organismos especializados.

Integracion del Comité de Etica.
De acuerdo con lo establecido en los Lineamientos Para la Integracion y

funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés de las
Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de |Ia
Administracion Publica del Poder Ejecutivo, se integra el Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés (COEPCI) del Instuto de Movilidad del Estado
de Quintana Roo, mismo que serd el responsable de implementar acciones
permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de los
servidores publicos en el desempeno de sus empleos, cargos o comisiones,
buscando un fortalecimiento con protocolos que ayuden y faciliten la labor de

dicho comité.
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Programa de Etica e Integridad

Acciones de promocion de la ética y capacitacion.
El presente Programa reconoce la necesidad establecer acciones permanentes

de capacitacion en ética e integridad, asi como la implementacion de ejercicios

éticos. En razén de lo anterior, se tecontemplan las siguientes acciones:
Capacitaciones en materia de ética.

Los integrantes del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interes
(COEPCI) del IMOVEQROO en coordinacion con la Subdireccion de
Administracion, Finanzas y Archivo del Instituto de Movilidad, seran los
responsables de gestionar los cursos correspondientes para el personal del
IMOVEQROQOO, esto para la formacion de las y los trabajadores en ética e
integridad en el servicio publico bajo un enfoque en el que sus valores y

condiciones éticas se identifiquen como herramientas para su desempeno.

Programa de ejercicios éticos
Asi mismo, el Comité debe fomentar el analisis de dilemas éticos, a fin de que los

servidores publicos del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana
Roo,cuenten con mayor capacidad para fortalecer conocimientos y la aplicacion
de criterio en situaciones particulares y cotidianas en la vida laboral en la

institucion.

Protocolo de actuacion.
A fin de llevar a cabo el cumplimiento de las disposiciones contempladas en los

Lineamientos, se estara a lo siguiente:

1. Protocolo para la recepcion y tratamiento de quejas o denuncias sobre

presuntas conductas no deseadas (Anexo 1).

Este Instrumento servird para reforzar y facilitar la comprension del proceso de
delacidén y/o quejas,estableciendo un formato para evitar la necesidad de

prevenir o incluso desechar delaciones por falta de informacién, asimismo los
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mejores canales para interponer su delacibn como el correo

imoveqroo.coepci@gmail.com, buzones u oficialia de partes.

Analisis de Riesgos

A fin de contar con un adecuado conocimiento del funcionamiento de la entidad,
el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, sugiere la elaboraciéon de
analisis de riesgos éticos; estos permiten identificar cualquier situacion en la que
potencialmente pudiera materializarse un acto de corrupcién, debido a la
trangresion de principios, valores, compromisos o reglas de integridad del
Instituto.

Indicadores

Indicadores 2024.

Para efectos del ejercicio 2024, se propone el establecimiento de dos

mecanismos de seguimiento:
e Sesiones Ordinarias.

Son 3 sesiones ordinarias al ano de acuerdo al articulo 29 de los
Lineamientos para la Integracion del Comité de ética y Prevencion de Conflicto
de Interes de las personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entiedades

de la Administracion Publica del Poder Ejecutivo.

o Delaciones recibidas vs Delaciones Atendidas.
o Cartas Compromiso firmadas por los servidores publicos del IMOVEQROO
vs planta laboral total.

o Cartas de ausencia de conflicto de interes vs planta laboral

e Compromisos.

El Comité serd el responsable de recabar la informacién necesaria para
cada reunion, asi como sobre el seguimiento de acuerdos. En cada reunion

de trabajo se presentara el status y mecanismo de cumplimiento.
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ANEXO 1

Protocolo para la recepcion y tratamiento de quejas o denuncias sobre presuntas
conductas no deseadas
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De conformidad con lo dispuesto en el Programa de Etica e Integridad y,

1. Que se impulsa el cumplimiento de lo dispuesto en el Cédigo de Eticay

Conducta, asi como de los Lineamientos del Comité.

2. Que sirva como referencia para la recepcion, tratamiento y seguimiento
de las quejas o denuncias que sean presentadas sobre la presunta
inobservancia por parte de un servidor publico a lo previsto en el Cédigo
de Etica, Reglas de integridad o al Cédigo de Conducta, la persona que

conozca del hecho deberia acudir al COEPCI para presentar su delacion.

De lo anterior, se cuenta con el siguiente:

PROTOCOLO PARA LA RECEPCION Y TRATAMIENTO DE QUEJAS O
DENUNCIAS SOBRE PRESUNTAS CONDUCTAS NO DESEADAS POR LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL IMOVEQROO.

Objeto

El Protocolo tiene por objeto establecer las bases para facilitar y formalizar |a
instauracion del proceso de seguimiento de acciones para determinar presuntas
violaciones de integridad y a efecto de que se constituya como un marco de
referencia para el analisis de los asuntos que se presenten ante el Comité. Asi
como facilitar la presentacion de delaciones mediante el disefio de un formato,

para reducir las prevenciones y agilizar el procedimiento.
Este documento precisard los mecanismos para:

.  Determinar el mecanismo gque establezca los supuestos de actuacion

del Comité.

[Il.  Constituir el mecanismo que permita la instauracion de

procedimientos de presuntas violaciones de integridad.
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lIl.  Sentar las bases para la elaboracién de recomendaciones y criterios
generales a ser implementados por el IMOVEQROO, a efecto de

prevenir reincidencia.

Marco Juridico

I.  Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Il.  Coédigo de Etica
[ll.  Cddigo de Conducta del IMOVEQROO.
IV. Lineamientos para la Integracion del Comité de ética y Prevencion de
Conflicto de Interes de las personas Servidoras Publicas de las
Dependencias y Entiedades de la Administracion Publica del Poder

Ejecutivo.

Competencia

De acuerdo a los contenidos de este Protocolo, el COEPCI contard con
atribuciones que permitan formular observaciones en el caso de acusacién o
denuncia derivadas del incumplimiento al Cédigo de Etica, de Conductay las
Reglas de integridad, que consistiran en un pronunciamiento imparcial no
vinculatorio, y que se haran del conocimieno del o los servidores publicos

involucrados y de sus superiores jerarquicos.

a. Recepcion de quejas de presuntas violaciones de integridad

Al presentarse quejas de presuntas violaciones de integridad, el Comité
abrira un expediente y analizara si cumple con los requisitos senalados
en el articulo 18 de los Lineamientos Para la Integracion y funcionamiento
del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés de las Personas
Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de |Ia

Administracion Publica del Poder Ejecutivo y en caso de no cumplir con

8 e 1.\ IMOVEQROO
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dichos requisitos se prevenira a la persona que presentd dicha delacion

para subsanar dicha deficiencia o bien, turnar a instancia competente

para su seguimiento.

En este sentido, los integrantes del Comité guardaran reserva de los
contenidos que hayan tenido conocimiento, y la informacién que sirva
para el procedimiento asi como la generada hasta su resolucion final,
serd reservada; el Comité se asegurara de la proteccion de datos
personales en su poder con motivo de este procedimiento de
conformidad con lo establecido en el parrafo segundo del articulo 14 de
los Lineamientos Para la Integracion y funcionamiento del Comité de
Etica y Prevencion de Conflicto de Interés de las Personas Servidoras
Publicas de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica

del Poder Ejecutivo.
Para ello, se seguiran los siguientes pasos:

e Recibir las quejas de presuntas violaciones de integridad de los servidores
publicos.

e Revisar la queja para ver si cumple con las formalidades establecidas en
los Lineamientos para la Integracion del Comité de ética y Prevenciéon de
Conflicto de Interes de las personas Servidoras Publicas de las
Dependencias y Entiedades de la Administracion Publica del Poder
Ejecutivo.

e Asignar un numero de expediente y dar inicio al procedimiento
correspondiente.

e Estudiar el expediente asegurandose gque existen elementos que hagan
presumible una violacion de integridad:

e Se determinara que existe una presunta violacion a la politica de
integridad, si hay elementos en el expediente que muestren que hay una

eventual violacion a disposiciones arriba mencionadas.

i) NSTITUT DE
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Si del analisis del expediente se desprende que no existen elementos
objetivos, se desechara de plano.
Si existieran elementos objetivos que permitan detectar alguna presunta
violacion de integridad de los servidores publico y/o eventual
responsabilidad administrativa de los servidores publicos, se iniciara el
procedimiento correspondiente.
De considerar el COEPCI que existe un probable incumplimiento al Codigo
de Etica, a las Reglas de Integridad o el Cédigo de Conducta, entrevistara
al servidor publico involucrado, de estimarlo necesario, para allegarse de
mayores elementos, a los testigos y a la persona que presento la delacion.
Para esta tarea el COEPCI podra conformar una comisién, con al menos
tres de los miembros, para que realicen las entrevistas, debiendo dejar
constancia escrita.
El Secretario Ejecutivo del COEPCI dara cuenta de los asuntos que sean
desechados ante el Comité, presentado un resumen del caso atendido;
guedando posibilidad de que, se acuerde en sesion ordinaria o
extraordinaria que se retome la delacion y se turne el expediente para su

analisis.
b. Turnar expediente a instancia competente

Si del analisis del expediente se desprende que exista una eventual
responsabilidad administrativa para servidores publicos del
IMOVEQROQO, se dara vista al Secretaria de la Contraloria del Estado de

Quintana Roo o0 a la autoridad competente.
c. Procedimiento de Delacion.
El procedimiento de Delacion se realizara de la siguiente manera:

1. Recepcién de la delacién.

10 0 MQVEQROO
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|. El Secretario Ejecutivo del COEPCI recibira la delacion de la

presunta violacion de integridad, y turnard a la comision
instructora en caso de estimarlo necesario.

a. Se podran recibir en el formato de queja.

b. En forma andnima, a través de los medios electréonicos que
establezca el Instituto, al correo electronico
imoveqroo.coepci@gmail.com o de manera fisica.

c. Se podra admitir la presentacion de la delacion siempre que
en ésta se identifigue al menos a dos personas que le
consten los hechos.

[I. El Secretario Ejecutivo del COEPCI, una vez recibida la delacion
podrd asignarle un numero de expediente y verificara que cumpla

con los siguientes requisitos:

a. Nombre (opcional)

b. Domicilio o direccién electrdnica para recibir notificaciones.
c. Breve relato de los hechos.

d. Datos del servidor publico involucrado.

e. Medios probatorios de la conducta, entre estos al menos dos
terceros que hayan conocido los hechos.

I1l. El Secretario Ejecutivo del COEPCI, de detectar la necesidad de subsanar
alguna deficiencia en la delacién, de forma inmediata lo comunicara a la
persona o servidor publico que la haya presentado para que, en un plazo
Nno mayor a 3 dias contados al dia siguiente de su notificacion, subsane
dichas deficiencias a efecto de que el Secretario Ejecutivo pueda darle
tramite y hacerla de conocimiento al COEPCI.

a. De no contar con respuesta del interesado, dicho asunto se
archivara como concluido.

IV. La documentacion de la delacidn se turnara por el Secretario Ejecutivo a
los miembros del COEPCI para efecto de su calificacion, que puede ser:
probable incumplimiento o de no competencia para conocer de la

delacion.

i) NSTITUT DE
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a. En caso de no competencia del COEPCI, el Presidente debera
orientar a la persona para que presente la delacion ante la instancia
correspondiente.
b. Se calificarad la delacion en un término de 20 dias habiles a partir de
que el Secretario Ejecutivo la presente a consideracion del COEPCI.

V. En el transcurso podran solicitar informacioén al servidor publico del cual
se presentod la queja, a unidades administrativas de la institucion, o bien,
allegarse de los elementos que sean convenientes para su valoracion,
atendiendo siempre la garantia de audiencia.

VI. De considerar el COEPCI que existe probable incumplimiento al Codigo de
Etica, a las Reglas de Integridad o el Cédigo de Conducta, entrevistara al
servidor publico involucrado, de estimarlo necesario, para allegarse de
mayores elemeentos, a los testigos y a la persona que presento la delacion.
Para esta tarea el COEPCI podra conformar una comisién, con almenos
tres de los miembros, para que realicen las entrevistas, debiendo dejar

constancia escrita.

VIl. Los miembros del COEPCI comisionados para atender una delacidon
presentaran sus conclusiones, y si éstos consideran un incumplimiento al
Codigo de Etica, a las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta, el
COEPCI emitird sus observaciones y recomendaciones, de estimar una
probable responsabilidad administrativa, dard vista al Secretaria de la
Contraloria del Estado de Quintana Roo (SECOES) o a la autoridad

competente.

D. Recomendaciones Generales

Una vez concluidos los procedimientos de delacion o bien, ya concluido

el expediente turnado a instancia competente, en términos del apartado

12 0 MQVEQROO
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B, de este mismo apartado, el Comité analizara las circunstancias y en su

Caso:

. Suimpactoy posibilidad de reincidencia.
lIl.  Conveniencia de una recomendacion de alcance general.
[l De existir elementos anteriores, el Comité emitird una
recomendacion de caracter general para que sea implementada

en el IMOVEQROO.
Las recomendaciones podran tener tres efectos:

I.  Establecer obligacion especifica para los servidores publicos.
Il.  Establecer una obligacion o actividad de control para las unidades
administrativas.
lIl.  Analizar condiciones generales de control interno que pudieran

ser implementadas, las cuales se presentarian al COCODI.

Respecto de este lineamiento se realizd el siguiente formato:

e Queja (formato general);

MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROG
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Queja
QUEJA
Folio (Se asignara por Comité):
Fecha de la presentacion de la queja:

Nombre de la persona que presenta la queja (opcional):

Unidad o area:

Unidad administrativa involucrada:

Presunto Responsable:

Nombre Cargo

Descripciéon de los hechos y en su caso, pruebas (Qué sucedié, cémo, cuando
y dénde): (obligatorio)

El dia de del ___ , siendo las ___________ hrs, o
aproximado

¢Dénde Sucedid?

¢ Cémo sucedieron los hechos?

14 Q 1. IMOVEQROO
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En caso de contar con medios probatorios que puedan soportar los hehcos
mencionados, sefale cuales son y en que consisten.

Testigos (obligatorio)
Al menos dos terceros que hayan conocido de los hechos.

Nombres:

Protesto lo necesario

(Nombrey firma del quejoso).

MOVILIDAD DEL
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Anexo 02. Protocolo para la aplicacion de sanciones por faltas a los cédigos de ética
y conducta del IMOVEQROO, asi como por hechos de corrupcion.

Objetivo

El presente protocolo tiene por objeto proporcionar un procedimiento claro y accesible
para la identificacion, evaluacion y recomendacion de acciones frente a conductas que
infrinjan el Cédigo de Etica asi como el Cédigo de Conducta del IMOVEQROO, garantizando

que las recomendaciones sean justas y proporcionales a la falta cometida.

Ambito de Aplicacion

El presente protocolo es de aplicacion general a las personas servidoras publicas del
Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, asi como de sus conductasy acciones
en relacién de que desempenen un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en
Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, sin excepcidn de nivel, funcién o

actividad, asi como terceros relacionados con la institucion.

FALTA ACCION

No se encontraron suficientes elementos. Recomendacién de curso para todos los del
area

Primera ocasion y no es una accién Recomendacién de tomar curso sobre el tema

constitutiva de delito. sobre el cual verse la delacién.

Reincidente por segunda vez en menos de 3 Recomendacién al drea administrativa de

afos y no es una accion constitutiva de delito. | dirigir un exhorto de apegarse a los valores
gue se vieron en juego, agregar el exhorto al
expediente del trabajador o trabajadoray
recomendar el tomar el curso nuevamente, asi
como pedir disculpas en caso de persona
directamente afectada segln sea el caso.

Reincidente por tercera vez en menos de 3 Recomendacién de levantar un acta
afos No es una accién constitutiva de delito. administrativa, tomar curso en la materia y
pedir disculpas en caso de persona
directamente afectada seguln sea el caso

MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROG
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Accién constitutiva de delito o de Aviso a la autoridad correspondiente.
responsabilidad administrativa.

Anexo 03. Programa de mensajes en pantallas

Campaia de promocion de valores 2024

Periodo de Publicacion
publicacién

;Qué caracteristicas debe tener el servidor
publico ideal?

24 - 28 de - Liderazgo.
junio - Etica e integridad.
- Automotivacion y compromiso.
- Conviccion de servicio.
- Vision a largo plazo.
- Aptitudes y competencias.
- Codigo de ética -
- Cddigo de conducta

1-12 de julio

Anticorrupcion

15 i 1? de - Se porpone usar las infografias que ya se
julio tienen.

Integridad en la ciudadania

- Al atender a una entidad, no olvides ser
respetuoso y cortés.

22-26de - Nunca aceptes regalos u obsequios por la

julio atencién que das.

- Alllevar a cabo tu trabajo, hazlo sin
distincion.

Violentdmetro

permanente | ge propone poner la imagen cada 2 o 3 semanas
en fin de semana (viernes, sabado o domingo)

17 0 MQVEQROO
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VIGLENTOMETHO

... Si, la violencia también se mide

3 02009 3631 3061
R W 60290 4 104190001

Bromas hirientes
Chantajear o

Mentir, enganar
Ignorar, ley del hielo 52
Celar B
Culpabilizar «
Descalificar o
Ridiculizar, ofender ~
Humillar en publico ©
Intimidar, amenazar ©

Controlar, prohibir
(amistades, familiares, dinero,
lugares, apariencia, actividades,
celular, mails y redes sociales)

Destruir articulos perso

/ Reacciona !
No te dejes destrudr

Amenazar con objetos o armas

Amenazar de muerte
Forzar a una relacién sexual
Abuso sexual

Violar

Mutilar

INecesitas ayuda
profesional’

ASESINAR

0E 6 8C LZ 9C SZ PC €T &

= & INSTITUTO DE !
MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO
207212027



U

202212027

INTANA
OOt

El acoso sexual laboral se puede clasificar de la
siguiente manera, tomando en cuenta el grado de
agresion a la que es sometida la persona que lo

padece:
Niveles | Forma Acciones especificas de
y tipo del acoso
de acoso
acoso
Nivel 1.- | Verbal Chistes de contenido
AcCo0Sso sexual, piropos,
leve conversaciones de
contenido sexual, pedir
citas, hacer preguntas
sobre su vida sexual,
insinuaciones sexuales,
pedir abiertamente
29 dejulio al relaciones sexuales sin
02 de presiones, presionar
agosto después de ruptura
sentimental, [lamadas
telefénicas.
Nivel 2.- | No Verbal | Acercamientos excesivos,
Acoso \Y sin | miradas insinuantes,
medio contacto | gestos lascivos, muecas,
fisico cartas.
Nivel 3.- | Verbal y | Abrazos y besos no
AC0SO con deseados, tocamientos,
grave contacto | pellizcos, acercamientos y
fisico roses, acorralamientos,
presiones para obtener
sexo a cambio de mejoras
O amenazas, realizar actos
sexuales bajo presion de
despido y asalto sexual.
Faltas graves contempladas en la LGRA: (se
contempla o se baja?)
05al 09 de
agosto 1. Incurrira en cohecho el servidor publico que

SuUs

exija, acepte, obtenga o pretenda obtener,
por si o0 a través de terceros, con motivo de
funciones,

cualquier beneficio

no

19
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comprendido en su remuneracion como
servidor publico, para si o para un tercero.

2. Cometera peculado el servidor publico que
autorice, solicite o realice actos para el uso o
apropiacion para si o terceros, de recursos
publicos, sean materiales, humanos o
financieros, sin fundamento juridico o en
contraposicion a las normas aplicables.

3. Serd responsable de desvio de recursos
publicos el servidor publico que: autorice,
solicite o realice actos para la asignacion o
desvio de recursos publicos, sean materiales,
humanos o financieros, sin fundamento
juridico o en contraposiciéon a las normas
aplicables.

4. Incurrird en utilizacién indebida de
informacion el servidor publico que
adquiera para si o para terceros, algun
beneficio, como resultado de informacion
privilegiada de |la cual haya tenido
conocimiento.

5. Incurrird en abuso de funciones el servidor
publico que ejerza atribuciones que no
tenga conferidas o se valga de las que tenga,
para realizar o inducir actos u omisiones
arbitrarios, para generar un beneficio para si
O para terceros.

6. Incurre en actuacién bajo conflicto de
interés el servidor publico que intervenga
por motivo de su empleo, cargo o comision
en cualquier forma, en Ila atencidn,
tramitacion o resolucion de asuntos en los
que tenga conflicto de interés o
impedimento legal.

7. Serdresponsable de contratacién indebida
el servidor publico que autorice cualquier
tipo de contratacion, asi como la seleccion,
nombramiento o designacion, de quien se
encuentre impedido por disposicion legal o
inhabilitado.

8. Incurrird en enriquecimiento oculto u
ocultamiento de conflicto de interés el
servidor publico que falte a |la veracidad en la
presentacion de las declaraciones de
situacion patrimonial o de intereses, que
tenga como fin ocultar, respectivamente, el
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incremento injustificado o inexplicable en su
patrimonio.

9. Cometerd nepotismo el servidor publico
que, valiéndose de las atribuciones directa o
indirectamente, designe, nombre e}
intervenga para que se contrate a personas
con las que tenga lazos de parentesco por
consanguinidad hasta el cuarto grado, de
afinidad hasta el segundo grado, o vinculo
de matrimonio o concubinato.

(se propone que se vuelva a repetir, dejando descansar un mes las redes)

MOVILIDAD DEL
ESTADO DE QUINTANA ROG
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Anexo 04. Curso de capacitacion
Temario

Mediante Memorandum numero IMOVEQROO/DSVIM/DSV/003/2024 se
solicité a la Direccion de Administracion, Finanzas y Archivo la gestion de los

siguientes cursos para el personal del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo:

e Cbdigo de Etica y Sistema Anticorrupcion.
e (Codigo de Conducta para funcionarios encargados de hacer
cumplir la Ley.

e Atencion al ciudadano en el sector publico.
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Anexo 05. Carta compromiso de Cumplimiento de Cédigo de Etica.

{ JuiNTANA
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CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE CODIGO DE ETICA DE LAS
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL PODER EJECUTIVO A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 16 DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

Enterado(a) que el ejercicio de la funcién Publica debe apegarse a los Principios de Respeto
a los Derechos Humanos, Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia,
Transparencia, Economia, Disciplina, Profesionalisme, Objetividad, Rendicién de Cuentas,
Competencia por Mérito, Integridad, Equidad e Igualdad, asi como los Valores Eticos de
Respeto, Liderazgo, Cooperacién, Cuidado del Entorno Cultural y Ecolégico, Interés Publico,
Igualdad y No Discriminacién, Equidad de género, Principio y Valores que se definan en el
Cédigo de Etica, asi como los Compromisos previstos y Reglas de Integridad establecidas en
el mismo, manifiesto que me desempefio como persona servidora publica en el Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo y que he leido integramente el Cédigo de Etica de las
personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
del Poder Ejecutivo a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, al que he tenido acceso a través de diferentes medios impresos o
electrénicos y que comprendo cabalmente el alcance y contenido del mismo.

Dicho Cédigo establece el marco ético y la guia de actuacién que estoy obligado(a) a
cumplir en el desarrollo consuetudinario de mis funciones y mi s relaciones con la
ciudadania con todos mis compafieros y todas mis compaferas, con independencia del
nivel jerarquico, para que se prevalezca una conducta digna y responsable apegada a los
valores humanos en el cumplimiento de los objetivos institucionales y en la adecuada
atencién de las demandas de la sociedad quintanarroense.

Manifiesto mi compromiso de cumplir y vigilar la plena observancia de los Principios,
Valores, Compromisos y Reglas de Integridad, sefalados en el Cédigo de Etica que sera el
instrumento de trabajo que utilizaré y consultaré en mi actuacién cotidiana para crear un
mejor ambiente de trabajo dentro de esta Institucion.

ATENTAMENTE

- RARTA GUADALUPE MATA CHICATO
Cargg: =CNICO
Adscripcién: _DIRECCION
Fecha:
Firma:

LA PRESENTE CARTA COMPROMISO CONSTITUYE UN ANEXO DEL ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL CODIGO
DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL PODER EJECUTIVO A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 16 DE LA LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE FECHA SIETE DE MARZO DE DOS MIL VEINTITRES.
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Anexo 06. Carta Compromiso del Codigo de Conducta de las personas
servidoras publicas del IMOVEQROO.

CARTA COMPROMISO DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LAS
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL IMOVEQROO

YO Bernardino Pat Che, manifiesto que conozco y comprendo el contenido,
asi Mel “Acuerdo por el que se emite el Codigo de Conducta
de las y los servidores publicos del IMOVEQROQ?, propuesto por el Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del IMOVEQROO y aprobada
en la Junta de Gobierno del IMOVEQROO en la Primera Sesién Extraordinaria
de Sesién Ordinaria  del ejercicio 2021, bajo el Acuerdo
005/3.5.0./COEPCIIMOVEQRQOO/11.11.2021; por lo que me comprometo a
alinear mi conducta en el desempefio de mi empleo, cargo o comisién en lo
previsto en dicho instrumento como colaborador del IMOVEQROQO, a fin de

promover un gobierno transparente, integro y cercano a la ciudadania.

Consecuentemente, me comprometo a cumplir con las disposiciones que
emanen del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés; a
participar en los cursos de capacitacidon en materia de ética, respeto a los
derechos humanos; a responder encuestas en materia de ética y las demas
necesarias para la implementacion eficaz de los principios, valores y reglas de
integridad de la ética publica que se dicten en los acuerdos y compromisos del

Comité.

Analista Profesional

Subdireccion de Administracion
26/06/2023




