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5339-Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Medio de Verificacion correspondiente al Cuarto Trimestre 2024

MEDIO DE VERIFICACION:
Reporte Semestral de Concesionarios y Permisionarios atendidos en Tramites del Servicio
Publico de Transporte, emitido por la Direccién de Tramites, Servicio, Mejora Regulatoria

y Registro Publico de Movilidad.

Unidad Responsable: 1403 - Direccion de Tramites, Servicios, Mejora Regulatoria y Registro
PUblico de Movilidad.

Programa Presupuestario: E029 - Tramites y Servicios en materia de Transporte

Nombre del Componente y/o Actividad: F.P.COl - Tramites generados a los Concesionarios y
Permisionarios del Servicio de Transporte en el Estado.

Nombre del Indicador: TSMTCOI - Porcentaje de Concesionarios y Permisionarios atendidos

en tramites del Servicio de Transporte.
Método de Calculo: (No. de Concesionarios y Permisionarios atendidos / No. Concesionarios y

Permisionarios de transporte en el Estado) *100

Descripcion breve del resultado del indicador (alcanzado o no alcanzado en su

totalidad: Se estimo atender 36,330 tramites de los cuales se alcanzaron 37,000; existiendo

una variacién debido a la correcta normativa aplicada del cumplimiento de los concesionarios
los permisionarios, sefialado en la Ley de Movilidad, Reglamento y demas aplicables.
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