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Unidad Responsable: 2112539339-1404 - Dirección de Control de Licencias y Enlace con 
los Municipios y Agrupaciones 

Programa Presupuestario: E029 - Trámites y Servicios en materia de Transporte 

Nombre del Componente y/o Actividad: C03.A02 - Suspensión y/o cancelación de 
licencias de conducir del Servicio Público y Privado de Transporte. 

Nombre del Indicador: TSMTC03A02 - Porcentaje de Licencias de Conducir del Servicio 
de Público y Privado de Transporte suspendidas y/o canceladas 

Método de Cálculo: (No. de licencias de conducir del Servicio Público y Privado 
suspendidas y/o canceladas/No. de licencias de conducir del Servicio Público y Privado 
sujetas a incidencias detectadas)*100 

Descripción del resultado del indicador: Durante 2024, se emitió el dictamen final para 
la cancelación definitiva de una licencia de conducir del servicio público. Cabe mencionar 
que, si bien se presentaron ciertas incidencias cometidas por parte de operadores del 
servicio público, no obstante, debido a los tiempos establecidos para iniciar, sustanciar, 
dictaminar y resolver los procedimientos administrativos derivados de la cancelación 
definitiva o suspensión temporal de las licencias y permisos de conducir en el Estado de 
Quintana Roo, se encuentran todavía en proceso de resolución o dictamen.   
 

LICENCIAS CANCELADAS/SUSPENDIDAS DE ENERO A DICIEMBRE DE 2024 

LICENCIAS 
CANCELADAS 

LICENCIAS EN 
PROCESO DE 

CANCELACIÓN 

LICENCIAS 
SUSPENDIDAS 

LICENCIAS EN 
PROCESO DE 
SUSPENSIÓN 

PERMISOS DE 
CONDUCIR 

CANCELADOS O 
SUSPENDIDOS 

PERMISOS DE 
CONDUCIR EN 
PROCESO DE 

CANCELACIÓN O 
SUSPENSIÓN 

1 15 0 7 0 1 
 

 
 

 

 


