UINTANA
e, ROORE N

5339-Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Medio de Verificacion correspondiente al Cuarto Trimestre 2024

Reportes trimestrales de avances programaticos del Ejercicio Fiscal 2024, emitido por
el Departamento de Programacién y Presupuesto de la Direccién de Administracién,
Finanzas y Archivo, publicado en la pagina web del Instituto de Movilidad del Estado
de Quintana Roo. https://groo.gob.mx/imovegroo/medios-de-verificacion-4to-
trimestre-2024/

Unidad Responsable: 3301 - Direccion de Administracién, Finanzas y de Archivos.
Programa Presupuestario: MOO1 - Administracion Responsable de los Recursos.
Nombre del Componente y/o Actividad: CO3 - Asistencia administrativa y apoyo a las
Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de las metas programadas,
otorgada. ‘

Nombre del Indicador: ARRCO3 - Porcentaje de cumplimiento programatico
trimestral de metas con semaforo verde de las Unidades Responsables Sustantivas
Institucionales.

Método de Calculo: [Numero de Indicadores de Componentes y Actividades de los
Programas Presupuestarios Sustantivos Institucionales que alcanzan metas
satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacién/ Numero total de
Indicadores de Componentes y Actividades programados en los Programas
Presupuestarios Sustantivos Institucionales] X 100

Descripcién breve del resultado del indicador (alcanzado o no alcanzado en su
totalidad):

En el trimestre se programaron 29 indicadores sustantivos a reportar, de los cuales 28
alcanzaron el semaforo de satisfaccién en verde y, 1 no alcanzando debido a que no se
contdé con movimientos en el mismo.
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Programa
Presupuest
ario
Sustantivo

E029 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

E029 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

EO29 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

EO29 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

EO29 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

00

5339-Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

Resumen
Narrativo

F - Contribuir a
garantizar la
planeacion del
territorio y las
ciudades,
mediante
propuestas
con base en
zonas de
oportunidad
en materia de
transporte
publico en
cada region.

P - El Servicio
de Transporte
Publicoen el
Estado esta
regularizado a
través de la
implementaci
on acciones
democréticas
y
participativas,
en
coordinacién
con la
sociedad civil
organizaday
los tres
drdenes de
gobierno.

CO1 - Tramites
generados a
los
Concesionario
sy
Permisionarios
del Servicio de
Transporte en
el Estado.

CO1.AO1 -
Refrendo de
concesiones
del Servicio de
Transporte.

CO1.A02 -
Realizacion de
altas
vehiculares del
Servicio de
Transporte.

UNIDDS PARA
TRARSFORMAR

Medio de Verificacién correspondiente al Cuarto Trimestre 2024

Indicador

PED20I1 -
Porcentaje de
municipios
con
programas
de movilidad
y seguridad
vial
elaborados

TI03EN -
Porcentaje de
acciones
democréticas
participativas
planeadas

TSMTCO1 -
Porcentaje de
Concesionari
osy
Permisionario
s atendidos
en tramites
del Servicio
de
Transporte.

TSMTCOTAO1 -
Porcentaje de
refrendos de
concesiones
del servicio
publico de
transporte

TSMTCO1A02
- Porcentaje
de vehiculos
con altaen el
servicio
publico de
transporte

Porcentaje Semaforiza
de cién
Cumplimie Alcanzada
nto
100.00 Verde
100.00 Verde
101.84 Verde
10013 Verde
103.68 Verde

202212027

Justificacién en la
variacion

La meta se alcanzé.

La meta se alcanzo.

La meta programada
se ha  superado
debido a la
normativa aplicada y
al cumplimiento de
los concesionarios y
los  permisionarios,
sefialado en la Ley de
Movilidad,

Reglamento y demas
aplicables.

La meta programada
se ha superado
debido a la
normativa aplicada y
al cumplimiento de
los concesionarios y
los  permisionarios,
sefialado en la Ley de
Movilidad,

Reglamento y demas
aplicables.

La meta programada
se ha superado
debido a la
normativa aplicada y
al cumplimiento de
los concesionarios y
los  permisionarios,
sefalado en la Ley de
Movilidad,

Reglamento y demas
aplicables.




UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

5339-Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Medio de Verificacion correspondiente al Cuarto Trimestre 2024

N Programa Resumen Indicador Meta Meta Porcentaje Semaforiza Justificacion en la

o. Presupuest Narrativo Programada Ejecutada de cién variacion

ario Cumplimie Alcanzada
Sustantivo nto

6 EO29 - CO1.AQ3 - TSMTCO1A03 10329 Verde La meta programada
Tramitesy Revistay - Porcentaje 14,420.00 14,894.00 se ha  superado
Serviciosen  verificacién de de vehiculos debido a la
materia de vehiculos del del servicio normativa aplicada y
Transporte Servicio publico de al cumplimiento de

Transporte. transporte los concesionarios y
que los  permisionarios,
aprobaron sefialado en la Ley de
verificacion Movilidad,
vehicular Reglamento y demas

aplicables.

7 E029 - CO1A0% - TSMTCO1A04 100.00 Verde La meta se alcanzo.
Tramitesy Emisidon de - Porcentaje 300.00 300.00
Serviciosen  Permisos del de
materia de Servicio solicitantes
Transporte Publicoy con permisos

Privado de aprobados

Transporte

8 E029 - CO02 - Servicios TSMTCO2 - 100.77 Verde La meta programada
Tramitesy otorgados a Porcentajede  650.00 655.00 se ha  superado
Serviciosen  los Concesionari debido El la
materia de Concesionario os atendidos normativa aplicada y
Transporte sdel en Servicios al cumplimiento de

Transporte en de los concesionarios y

el Estado. Transporte. los  permisionarios,
sefialado en la Ley de
Movilidad,
Reglamento y demas
aplicables.

9 E029 - CO2.A01 - TSMTCO2A01 10350 Verde La meta programada
Tramitesy Emision de - Porcentaje 200.00 207.00 se ha  superado
Serviciosen  Transferencias de debido a la
materia de o Cesion de concesionario normativa aplicada y
Transporte Derechosdela  sdel Servicio al cumplimiento de

Concesion del de Transporte los concesionarios y
Servicio de con los  permisionarios,
Transporte. Transferencia sefialado en la Ley de
o Cesion de Movilidad,
Derechos Reglamento y demas
emitidas aplicables.

10 EO029- C02.A02 - TSMTCO02A02 60 100.00 Verde La meta se alcanzé.
Tramitesy Modificacién - Porcentaje 60.00
Serviciosen  del Titulo de de
materia de Concesion del Concesiones
Transporte Servicio de del Servicio

Transporte. Publico
modificados

m EO029 - C02.A03 - TSMTCO2A03 50 100.00 Verde La meta se alcanzo.
Tramitesy Certificacion - Porcentaje 50.00
Serviciosen de de
materia de Concesiones Concesiones
Transporte del Servicio de del Servicio

Transporte. de Transporte
certificados

12 E029 - C02.A04 - MESCO02A04 - 105 105.00 Verde La meta programada
Tramitesy Emisién de Porcentajede  100.00 se ha  superado
Serviciosen  Designacion Concesionari debido a la
materia de de os con normativa aplicada y
Transporte Beneficiarios designacion al cumplimiento de

dela de los concesionarios y

Concesion del beneficiarios los  permisionarios,

Servicio de registradas. sefialado en la Ley de

Transporte. Movilidad,

Reglamento y demas
aplicables.

MOVILIDAD OEL
ESTADO DE QUINTANA RGO
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Programa
Presupuest
ario
Sustantivo

E029 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

E029 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

E029 -
Tramitesy
Servicios en
materia de
Transporte

G006 -
Regulacion
y
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

G006 -
Regulacion
y
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

00

URIDBS PARA
TRANSFORNAR

5339-Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Medio de Verificacién correspondiente al Cuarto Trimestre 2024

Resumen
Narrativo

CO3 - Licencias
y Permisos de
Conduciren
sus diferentes
tiposy
modalidades
del Servicio de
Transporte en
los Municipios
de de Othodn P.
Blancoy
Solidaridad
emitidos.
CO3.A01 -
Capacitacién a
Operadores
del Servicio
Publico de
Transporte

CO3.A03 -
Expedicion de
Licenciasy
Permisos de
conducir por
Convenios de
Colaboracion
con Municipios

F - Contribuir a
garantizar la
planeacion del
territorio y las
ciudades,
mediante
propuestas
con base en
zonas de
oportunidad
en materia de
movilidad de
cada region.

P - El Modelo
de movilidad y
seguridad vial
Federal se
actualizay
contribuye a la
construccion
de un modelo
de
ordenamiento
territorial,
conectado,
seguro,
incluyente y
sostenible.

Indicador

TSMTCO3 -
Porcentaje de
Licenciasy/o
Permisos de
Conducir
emitidas del
Servicio de
Transporte
Nuevasy
Renovadas
en Othén P.
Blancoy
Solidaridad
TSMTCO3A01
- Porcentaje
de
Operadores
del Servicio
Publico de
Transporte
capacitados.

TSMTCO3A03
- Porcentaje
de Licenciasy
Permisos
expedidos
por medio de
convenios de
colaboracién
entre
Municipios
del Estado

PED20I1 -
Porcentaje de
municipios
con
programas
de movilidad
y seguridad
vial
elaborados

1103011 -
Porcentaje de
variables
incluidas en
el modelo de
movilidad
que
contribuyen a
un modelo de
ordenamient
o territorial,
conectado,
seguro,
incluyentey
sostenible

Meta Meta Porcentaje Semaforiza
Programada Ejecutada de cién
Cumplimie Alcanzada
nto
100.35 Verde
14,948.00 15,000.00
105.00 Verde
2,000.00 2,100.00
102.77 Verde
50,000.00 51,386.00
100.00 Verde
1.00 1.00
100.00 Verde
1.00 1.00

202212027

Justificacion en la
variacion

La meta se supera
debido al incremento
del ndmero de
tramites realizados,
el cierre del afo fiscal
2024 y el inicio de la
expedicién de
licencias y permisos
de conducir a través

de las unidades
mdviles en estos
municipios.

La meta se supera
debido a que no se
cuenta con una linea
base del padrén de
operadoras y
operadores del
servicio publico con
los que cuentan cada
uno de los
municipios de
Quintana Roo.

La meta se supera
debido alincremento
del ndmero de
trdmites realizados,
el cierre del afno fiscal
2024 y el inicio de la
expedicidon de
licencias y permisos
de conducir a través

de las unidades
moviles en estos
municipios.

La meta se alcanzo.

La meta se alcanzé.
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Programa
Presupuest
ario
Sustantivo

G006 -
Regulacién
¥
Supervision
de
Movilidad y
Transporte
G006 -
Regulacién
y
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

G006 -
Regulacion
Yy
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

G006 -
Regulacién
y
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

G006 -
Regulacion
Yy
Supervision
de
Movilidad y
Transporte
G006 -
Regulacion
y
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

G006 -
Regulacion
y
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

UINTANA

OOHNIDBS PARA
TRANSFORNAR

5339-Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

Resumen
Narrativo

Cco1-
Instrumentos
de Movilidad y
Transporte
Sosteniblesy
Reformados

CO1.A01 -
Integraciény
organizacion
documental
del Registro
Publico de
Transporte

CO1.A02 -
Conformacion
del Registro
Estatal de
Operadorasy
Operadores
del servicio
publico de
transporte.

CO1.AQ03 -
Creacién del
Registro de
Estacionamien
tos Publicos en
el Estado.

CO1.A04% -
Elaboracién
del Programa
Integral de
Seguridad Vial
en el Estado.

CO1.AO5 -
Elaboracion de
diagnéstico y
propuesta de
electromovilid
ad del
transporte
publico en el
Estado.

C02 - Servicio
de Transporte
con normativa
correctamente
cumplida.

Medio de Verificacidon correspondiente al Cuarto Trimestre 2024

Indicador

RSMTCOT -
Porcentaje de
Instrumentos
reformados
de Movilidad
Estatal

RSMTCO1A01 -
Porcentaje de
expedientes
de
concesiones
depurados
y/o
acomodados
por sindicato
de zona
Norte.
RSMTCO1A02
- Porcentaje
de
operadorasy
operadores
que
conforman el
Registro
Estatal

RSMTCO1A03
- Porcentaje
de Municipios
con Registros
de
Estacionamie
ntos Publicos
incorporados
RSMTCO3A04
- Porcentaje
de avance del
Programa
Integral de
Seguridad
Vial
RSMTCO3A01
- Porcentaje
de avance del
diagnésticoy
propuesta de
electromovili
dad del
transporte
publico
RSMTCO2 -
Porcentaje de
vehiculos con
incidencias
detectadas
en
supervisiones
y recorridos
de vigilancia

Meta
Programada

2.00

10,718.00

5222.00

200

1.00

1.00

1,600.00

Meta
Ejecutada

2.00

10,718.00

5,250.00

2.00

1.00

1.00

1,600.00

Porcentaje
de
Cumplimie
nto

100.00

100.00

100.54

100.00

100.00

100.00

100.00

Semaforiza

cién

Alcanzada

Verde

Verde

Verde

Verde

Verde

Verde

Verde

Zo22(2027

Justificacién en la
variacion

La meta se alcanzé.

La meta se alcanzé.

La meta se supera
debido alincremento
del ndmero de
tramites realizados,
el cierre del afo fiscal
2024 y el inicio de la
expedicién de
licencias y permisos
de conducir a través

de las unidades
mdviles en estos
municipios.

La meta se alcanzo.

La meta se alcanzé.

La meta se alcanzd.

La meta se alcanzoé.
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28

2022(2027

Programa
Presupuest
ario
Sustantivo

G006 -
Regulacion
y
Supervision
de
Movilidad y
Transporte

G006 -
Regulacion
y
Supervision

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

5339-Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Medio de Verificacién correspondiente al Cuarto Trimestre 2024

Resumen
Narrativo

C02.A01 -
Conclusién de
Procedimiento
s
Administrativo
s de Sancion
Solventada del
Servicio de
Transporte

C02.A02 -
Atencion
oportuna de
quejas hacia el

Indicador

RSMTCO02A01
- Porcentaje
de
concesionario
sque
concluyeron
los
procedimient
os
administrativ
os de sancién
solventada.
RSMTCO1A02
- Porcentaje
de quejas con
resultado

de servicio satisfactorio
Movilidad y publico de
Transporte transporte
G006 - CO02.A03 - RSMTCO3A01
Regulacion Fomentd a la - Porcentaje
y renovacion del de
Supervision parque concesionario
de vehicular del scon cartas
Movilidad y Servicio responsiva
Transporte Publico de autorizadas.
Transporte.
G006 - CO3.A02 - RSMTCO3A02
Regulacion Elaboracién de - Porcentaje
y auditorias de Municipios
Supervision  vialesen la que cuentan
de Regidn Caribe con
Movilidad y Norte del auditorias
Transporte Estado viablesen la
Region
Caribe Norte.
Elaboro
Mtra. Virgi uadalupe

Villanueva Quijano
Jefa del Depto. de
Programacién y Presupuesto

Meta
Programada

150.00

50.00

2,000.00

2.00

Meta
Ejecutada

148.00

50.00

2,000.00

2.00

Porcentaje Semaforiza
de cién
Cumplimie Alcanzada
nto
98.67 Verde
100.00 Verde
100.00 Verde
100.00 Verde

Directora de

Reviso x Autorizo

202212027

Administracion,
Finanzas y de Archivos.

Justificacion en la
variacién

La meta se alcanzé.

La meta se alcanzé.

La meta se alcanzé.

La meta se alcanzo.




