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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° IMOVEQROO/LPN/001/2025.

ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORAS.

En cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, en sus articulos 19 inciso a), 21 fraccion |, 22 y 25, asi como
demas disposiciones aplicables en la materia y con fundamento en el Articulo 28, fraccion I, 1l, XVI, XX, XXVII, XXXVII y
XXXVIII del Estatuto Orgéanico del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo y el Titulo Segundo numeral 1y 2 del
Acuerdo Delegatorio de Facultades a favor de Personas Servidoras Publicas del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana,
asi como demas disposiciones aplicables en la materia, el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, convoca a las
personas fisicas y morales interesadas en participar en la Licitacién Publica Nacional No. IMOVEQROO/LPN/001/2025, para
el Arrendamiento de Fotocopiadoras.

Para este fin, se pone a disposicién de los interesados, a partir de la publicacion de la convocatoria e inclusive hasta el séptimo
dia natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, las bases que regularan este proceso.

l. TERMINOLOGIA

1. Reglamentacién:

a.

El presente procedimiento de adquisicion se llevara a cabo con sujecion a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

2. Términos comunes:

a)

b)

d)

e)

f)

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO/LPN/001/2025

Adjudicado: Licitante que cumple con todos los requerimientos legales, técnicos y econdmicos, cuya propuesta
presentada es la solvente mas baja.

Area requirente: El Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales del Instituto de Movilidad del Estado
de Quintana Roo.

Area Técnica: Direccién de Administracién, Finanzas y de Archivos del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana
Roo.

Bases. Documento que contiene las condiciones en materia de adquisicion que regirdn y seran aplicadas para esta
Licitacion Pablica Nacional.

Cliente. Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

Contrato: Instrumento legal que suscribe el Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, con el arrendador
adjudicado en el que constan los derechos y obligaciones conforme a los cuales se regiran las partes, en los términos
del articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.
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NUMERO IMOVEQROO/LPN/001/2025
ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORAS.
g) Convocante: Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

h) Identificacion Oficial: Pasaporte, Cédula Profesional, Credencial para votar o Cartilla del Servicio Militar Mexicano.
i) Licitante: Persona Fisica o Moral que, participa en el presente procedimiento de Licitacién Publica Nacional.

i) Organo de control: Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo. Ubicada en Av. Revoluciéon No. 113,
Col. Campestre, de la Ciudad de Chetumal, Q. Roo.

k) Procedimiento de Licitacion Publica Nacional: Procedimiento administrativo de preparacion de la voluntad
contractual, por lo que un ente publico en ejercicio de la funciéon administrativa invita los interesados para que,
sujetandose a las bases fijadas en el pliego de condiciones, formulen propuestas de entre las cuales seleccionara la
mas conveniente; dispuesto en los articulos 19 inciso a), 21 fraccion |, 22, 25 y demas relativos y aplicables a la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Quintana Roo, los cuales hacen referencia a: Licitacion Publica Nacional.

)  Arrendador: Persona fisica o moral que resulte adjudicada en esta Licitacion Publica Nacional.

m) Arrendatario: Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

Nota: Esta convocante no acepta la recepcion de propuestas enviadas por medio del servicio postal 0 mensajeria. En virtud de
lo antes expuesto la presentacion de las propuestas debera realizarse de manera personal.
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1. BASES
CLAUSULAS
PRIMERA. - REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA

a. Quienes deseen participar en esta licitacién, deberan ser personas fisicas o0 morales, que posean capacidad juridica y no
estar impedidas civil, mercantil o administrativamente para ejercer plenamente sus derechos, cumplir sus obligaciones y que
estén en posibilidad de arrendar los bienes citados en el Anexo 1.

b. Que cumplan con todos los requisitos legales, técnicos y econémicos, asi como con los anexos solicitados en la clausula
cuarta de estas bases de licitacion.

c. Que tengan actividad comercial relacionada con el Arrendamiento de Fotocopiadoras, objeto del procedimiento de
licitacién publica, y que cuenten con experiencia, capacidad técnica, los recursos financieros y demas requisitos que sean
necesarios para cumplir con las obligaciones que deriven de dicho procedimiento.

d. Cubrir el costo de las bases del procedimiento de licitacion.

SEGUNDA. - DESCRIPCION Y OBJETO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA.
El presente procedimiento serd de caracter presencial, conforme a lo siguiente:

a) Objeto del procedimiento. EI Arrendamiento de Fotocopiadoras para el Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo, de conformidad a lo establecido en el Anexo 1 de estas bases de licitacién.

b) De las caracteristicas. Los licitantes para la presentacion de sus propuestas deberan ajustarse estrictamente a los
requisitos y especificaciones previstas en el Anexo 1 adjunto a las presentes bases y a los acuerdos que se deriven de
la junta de aclaraciones.

c) Idioma. La proposicion, comunicados y demas documentos que emitan, tanto la Convocante como los Licitantes
participantes, deberan estar redactados en idioma espafiol.

d) De las propuestas. Las propuestas presentadas deberdn cumplir al 100% con todas las caracteristicas y
especificaciones sefialadas en el Anexo 1, de los bienes objeto del arrendamiento y del suministro solicitados en la
partida Unica, asi como la marca de cada una de ellas.

e) De la adjudicacion. Se considerara la adjudicacién a un solo Arrendador, para aquellos licitantes que cumplan
satisfactoriamente con todos los requerimientos legales, técnicos y econdmicos, cuya propuesta presentada es la
solvente mas baja.

TERCERA. - HORARIO, FECHAS, LUGAR Y PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA JUNTA DE ACLARACIONES,
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, FALLO Y CONTRATO DE LA LICITACION, ASi COMO EL
PROCESO DE COMPRA DE BASES.

Las reuniones y actos publicos que se derivan de los procedimientos de contrataciones publicas, son videograbadas desde el
1° de enero de 2019, en estricto apego a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo y en el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacidon en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorrogas de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periédico Oficial del Estado de
Quintana Roo de fecha 7 de septiembre de 2018, en su anexo primero, seccion I, numeral 6, fraccion I, ambos ordenamientos
vigentes, a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcion y prevencion de conflictos de interés en
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ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORAS.

los procedimientos de contrataciones publicas sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios

Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

a. Calendario de eventos
EVENTOS ‘ FECHA HORA LUGAR
Publicacion 05 de febrero de 2025
Plazo de Inscripcién Desde la publicacién de la convocatoria hasta el 12 de febrero de 2025 a las 09:00 hrs.
Envié de preguntas sobre las Hasta el 11 10:00 hrs.| recursosmateriales@imoveqroo.com
bases febrero de
2025
10:00 hrs.| Se efectuara en la sala de juntas del Instituto de Movilidad,
Junta de aclaraciones 12 de febrero ubicada en la Avenida Machuxac s/n, manzana 376, lote 06
de2025 entre Magisterio y calle Nizuc, fraccionamiento Proterritorio de la
ciudad de Chetumal, Quintana Roo, municipio de Othdén P.
Blanco.
Acto de presentacion y apertura 19 de febrero | 10:00 hrs. Se efectuard en la sala de juntas del Instituto de Movilidad,
de propuestas. de2025 ubicada en la av. Machuxac s/n, manzana 376, lote 06 entre
Magisterio y calle Nizuc fraccionamiento Proterritorio de la
ciudad de Chetumal, Quintana Roo, municipio de Othén P.
Blanco.
21 de febrero | 10:00 hrs.| Se efectuard en la sala de juntas del Instituto de Movilidad,
Fallo de2025 ubicada en la av. Machuxac s/n, manzana 376, lote 06 entre
Magisterio y calle Nizuc fraccionamiento Proterritorio de la
ciudad de Chetumal, Quintana Roo, municipio de Othén P.
Blanco.
26 de febrero | 10:00 hrs.| En la Direccién de Administracién, Finanzas y de Archivos,
Firma del contrato de2025 ubicada en la planta alta de la Avenida Machuxac s/n, manzana
376, lote 06 entre Magisterio y calle Nizuc, fraccionamiento
Proterritorio de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, municipio
de Othén P. Blanco.
Reduccion de plazo No
Tipo de licitacion Pablica Nacional (articulos 19 inciso a, 21 fraccion | de la Ley.)

Nota: Huso horario del Estado de Quintana Roo.

PARA ASISTIR A LOS ACTOS DE JUNTA DE ACLARACIONES, PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y

FALLO SEDEBERA ATENDER LO SIGUIENTE:

a.l. Reglas que deberan observar los servidores publicos y licitantes en cada uno de los actos:

e Alinicio del acto el servidor publico responsable y designado para llevar a cabo las reuniones se identificara ante todos
los asistentes quienes a su vez deberan registrarse en la lista de asistencia que al efecto se elabore, asentando
cuando menos sus nombres completos y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participan.

e Para asistir a los actos, los licitantes podran nombrar a un representante en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, para
lo cual deberan presentar la documentacion que los acredite como tal, en apego a la presente clausula, inciso a.2.

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO/LPN/001/2025



mailto:recursosmateriales@imoveqroo.com

INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL

D|REC(;|ON ADMlNlSTRAC|O[\|, FINANZAS Y DE ARCHIVOS
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y COORDINACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 0 UNIDOS PARA
QUINTANA FGO LICITACION PUBLICA NACIONAL Sea2iz037 TRANSFORMAR

"""" NUMERO IMOVEQROO/LPN/001/2025
ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORAS.

e En los actos solo se admitird la participacion del representante o apoderado legal (solo una persona) de los licitantes
debidamente acreditados.

e Deberan presentarse a cada acto cuando menos con 15 minutos de anticipacion al inicio del evento, no se permitira el
acceso a servidor publico o licitante que se apersone una vez iniciado el acto.

e Los licitantes deberan dar su consentimiento tacito, expreso y por escrito a la convocante para poder ser video
grabados en la reunion, a través de una carta firmada, por lo que la convocante les entregara al inicio de cada reunion
un documento para su firma de aceptacion, y asi permanecer en las mismas. En caso de no firmar la carta antes
sefialada, no podran permanecer en la reunion.

¢ No se permitira la portacion y/o uso de teléfonos celulares, camaras, equipos de comunicacion electronicos, relojes
inteligentes, asi como cualquier otro aparato de radio comunicacion.

a.2. Acreditacion para participar en la junta de aclaraciones, presentacion y apertura de proposiciones. - Antes de iniciar
cada acto, los licitantes por si, 0 a través de su representante o apoderado legal, deberan acreditar a la persona que elijan para
asistir a los actos antes sefialados. Para su acceso y derecho a voz, los licitantes deberdn entregar copia simple legible
del comprobante de pago de bases y su documentacion de acuerdo a lo siguiente:

a.2.1. Persona fisica:

a.2.1.1. Copia simple legible del comprobante de pago de las bases de licitacion.

a.2.1.2. Propietario: Presentar original para cotejo y copia simple legible en ambos lados de la identificacion oficial vigente.
a.2.1.3. En representacion: Presentar carta poder simple expedida por el propietario, con la firma de dos testigos, en la cual se

otorgue y acepte el poder, debiendo anexar copias simples legibles de la identificacion oficial vigente de quien otorga y acepta
el poder; y la de los testigos. Asi también, identificacion oficial original para cotejo de la persona que recibe el poder (Anexo 5).

a.2.1.4. En caso de representarla a través de poder notarial: Presentar original para cotejo y copia simple legible del poder
notarial y copias simples legibles de la identificacion oficial de ambos, mediante el cual se acredite la facultad que se le otorga al
apoderado legal para que asista a los actos sefialados y para suscribir las propuestas a hombre de la persona fisica. Asi
también, identificacion oficial original para cotejo del apoderado legal.

a.2.2. Persona Moral:
a.2.2.1. Copia simple legible del comprobante de pago de las bases de licitacion.

a.2.2.2. Representante o apoderado legal: Presentar original para cotejo y copia simple legible del poder notarial e
identificacion oficial, mediante el cual se acredite la facultad del representante o apoderado legal que asista a los actos
sefialados y para suscribir las propuestas a nombre de la persona moral. Asi también, identificacion oficial original para cotejo
del representante o apoderado legal.

a.2.2.3. En_caso de representacién: Presentar carta poder simple expedida por el representante o apoderado legal, con la
firma de dos testigos, en la cual se otorgue y acepte el poder, debiendo anexar copias simples legibles de la
identificacion oficial vigente de quien otorga y acepta el poder; y la de los testigos, debiendo anexar también copia
simple legible del poder notarial mediante el cual se acredite la facultad del representante o apoderado legal que emitié
la carta poder. Asi también, identificacién oficial original para cotejo de la persona que recibe el poder. (Anexo 5).

En caso de no acreditar su personalidad, Gnicamente podran asistir con el caracter de oyentes en el desarrollo de dichos actos,
por lo cual no firmaran el acta resultante.

Facturacidon de venta de bases: El licitante podra realizar la facturacion por concepto de compra de bases, de la siguiente
forma:
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1. En Institucién bancaria: De la cantidad de $4,703.00 (Son: cuatro mil setecientos tres pesos 00/100 M.N.), pagada favor
del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, depositado en el Banco BBVA México, S.A. Institucion de Banca
Multiple Grupo Financiero, nimero de cuenta 0124405889 clave interbancaria 012690001244058891 referencia bancaria
LPN/001/2025-nombre,debera enviar copia del comprobante de depdsito al correo recursosmateriales@imovegroo.com a
mas tardar el dia 12 de febrero de 2025, a las 09:00 horas.

Asi mismo debera comunicarse para solicitar la misma al Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales del
Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, o bien a través del correo oficial recursosmateriales@imoveqroo.com,
anexando la copia de su comprobante de pago por concepto de pago de bases y su constancia de situacion fiscal con fecha
actual, en un plazo de 24 horas a la recepcion se remitira el CFDI al correo de origen. En pago en linea: deberé ingresar al
siguiente link (liga) http://cobros.imovegroo.com/formulario-pago/contribucion/inicio/l, generando el formato para el pago,
anexando los siguientes datos del licitante:

2. En pago en linea: deberd ingresar al siguiente link (liga) http://cobros.imovegroo.com/formulario-
pago/contribucion/inicio/1, generando el formato para el pago, anexando los siguientes datos del licitante:

e Razon social o nombre de la persona fisica.

e RFC.

e Domicilio (nimero interior- exterior y codigo postal).
e Localidad. - municipio.

e Entidad federativa

Asi mismo debera contener el concepto: 21 bases de licitacion, por la cantidad de $4,703.00 (Son: cuatro mil setecientos tres
pesos 00/100 M.N.), y describir el nUmero y objeto de la licitacidn a participar y elegir opcién pago en linea.

A partir del dia habil siguiente de haber realizado el pago correspondiente, podra realizar el timbrado de su factura
comprobante fiscal digital por internet (CFDI) y hasta el Ultimo dia del mes de pago; accediendo a la pagina oficial de internet
http://cobros.imoveqgroo.com/facturacién/factura con su referencia pagada. de los pagos que no se generen las facturas
(CFDI) en el plazo mencionado, estos seran generados con el Registro Federal de Contribuyentes XAXX010101000 y no
seréa posible su reclasificacion, todo lo anterior, con fundamento en la Ley del Impuesto sobre la Renta, articulo 86 fraccion
y el Cddigo Fiscal de la Federacién los articulos 29 fraccion IV y 29-a fraccion IV.

Junta de aclaraciones. La junta de aclaraciones de las bases de esta licitacion se llevara a cabo atendiendo al calendario de
eventos (sefialado en la pagina 6) y a las Reglas que deberan observar los servidores publicos vy licitantes en cada uno de los
actos (inciso a.1, paginas 6 y 7), en acto publico protocolario, en presencia de la convocante, el area técnica, el representante del
Organo Interno de Control y de los licitantes que deseen asistir.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana
Roo, en su articulo 22 fraccion Il prevé que la asistencia a este evento puede ser optativa; las personas fisicas o morales
interesadas en participar, podran asistir al evento, debiendo ser Unica y exclusivamente el propietario, representante o apoderado
legal, es decir, sin acompafiantes; es importante sefialar que la asistencia es solamente si lo consideran necesario.

c.1. Solamente podran formular preguntas, dudas o aclaraciones planteadas de manera clara, precisa y concisa y vinculadas
con los puntos contenidos en las bases y sus anexos, las personas fisicas o morales que hayan adquirido el derecho a
participar, de conformidad con lo estipulado en el inciso b, y podran enviar sus solicitudes de aclaraciones, a través del correo
electronico recursosmateriales@imoveqroo.com , en documentos Word y PDF (con la firma del apoderado legal o propietario, o
en su caso el representante), cuando _menos 24 horas antes de la junta de aclaraciones; las solicitudes estaran de la
siguiente forma:
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Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Direccion de Administracion, Finanzas y de Archivos
Presente.

Para personas morales:

1.- El documento que contenga sus preguntas, dudas o aclaraciones en formato Word y escaneado en PDF con el nombre y
firma de la persona moral, representante o apoderado legal.

2.- El poder o acta notarial que acredite su personalidad juridica.

3.- Identificacion oficial vigente.

4.- Comprobante del pago de bases.

Para personas fisicas:

1.- El documento que contenga sus preguntas, dudas o aclaraciones en formato Word y escaneado en PDF con el nombre y
firma de la persona fisica, representante o apoderado legal.

2.- En caso de apoderado legal, anexar el poder o acta notarial que acredite su personalidad juridica.

3- Identificacion oficial vigente.

4.- Comprobante del pago de bases.

Por lo que, una vez transcurrido el plazo citado, solo se dard contestacion las que se expongan en el evento y no se dara
respuesta a las preguntas que sean enviadas con posterioridad. Las aclaraciones o solicitudes de modificaciones a las bases y
sus anexos seran ponderadas por la convocante y las que no cumplan con los requisitos sefialados seran desechadas.

Nota: En caso de que el area técnica requiera un tiempo adicional para responder alguna duda o aclaracién que considere
compleja, o no cuente con dicha informacién al momento, podra solicitar a la convocante, un receso para darle respuesta,
debiéndose reanudar el acto de la junta de aclaraciones en la misma fecha de inicio.

c.2. La convocante no proporcionara a los licitantes informacién relacionada con porcentajes y montos asi como tampoco
suficiencias presupuestales autorizadas, ni dara informes en virtud de que las aclaraciones deberan ser en relacion a lo
establecido en bases y sus anexos.

¢.3. Una vez finalizada la junta de aclaraciones se elaborara el acta correspondiente, la cual sera firmada por cada uno de los
servidores publicos y licitantes que hayan asistido y por lo tanto, no se dara respuesta a ninguna pregunta o duda recepcionada
con posterioridad al periodo establecido, ni se proporcionara informacién adicional. Las modificaciones que se deriven de la
junta de aclaraciones seran consideradas como parte integrante de estas bases de licitacion, mismas que deberan ser
consideradas por el licitante al realizar la integracion de sus proposiciones.

c.4. Al final de la junta el acta resultante debidamente firmada por quienes intervinieron en el evento serd enviada a cada
servidor publico y licitante que haya participado via correo electrénico, dicha acta quedara disponible para su descarga y
consulta en la pagina https://groo.gob.mx/imovegroo/menu-imoveqroo/?depen=imoveqgroo (especificamente en el apartado
Licitacion Publica Nacional).

d. Presentacién y apertura de proposiciones. La recepcion y apertura de las propuestas sera realizada atendiendo al
calendario de eventos (sefialado en la pagina 6) y a las Reglas que deberan observar los servidores publicos y licitantes en
cada uno de los actos (inciso a.1, paginas 6 y 7), en acto publico protocolario, en presencia de la convocante, el area técnica, el
representante del Organo Interno de Control y de los licitantes debidamente acreditados que hayan adquirido el derecho a
participar.

Nota: Previo a la recepcion fisica de los sobres en el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones, el servidor publico
designado por la convocante para presidir el acto, verificara en la pagina de la Secretaria de la Contraloria (SECOES) si los
licitantes participantes se encuentran inhabilitados o no, y en el caso de encontrase en ese supuesto, no seran aceptadas sus
propuestas, situacion que quedara asentada en el acta. Lo anterior con fundamento en el oficio No.
SECOES/DS/SFIOPAS/CGFOPAS/CAOPAS/00152/1/2020, emitido por la Secretaria de la Contraloria del Estado (SECOES).

d.1. En punto de la hora sefalada, el servidor publico designado por la convocante para presidir el evento, declarara iniciado el
acto de presentacion y apertura de proposiciones y sera el Unico facultado para aceptar o desechar las propuestas y en general,
para tomar todas las decisiones durante la realizacion del acto, en los términos de la Ley.
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d.2. Los licitantes entregaran sus proposiciones en sobre cerrado, en forma inviolable, que contendra por separado la propuesta
técnica y la propuesta econdmica; se procedera a la apertura de la propuesta, se desecharan los que hubieran omitido alguno de
los requisitos exigidos, las que seran devueltas por la dependencia o entidad transcurridos quince dias naturales contados a partir
de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la licitacion, y se dira en voz alta el importe de las propuestas que cubran con los
requisitos.

d.3. Acto seguido, se procedera a la apertura de las proposiciones técnicas, revisando de manera cuantitativa la documentacién
presentada. Aquellas proposiciones técnicas que hubieren omitido alguno de los requisitos exigidos seran desechados, por tanto,
se les considera como descalificadas, y en consecuencia, no ha lugar a realizar analisis de la propuesta econoémica del licitante al
cual se le hubiere desechado su propuesta técnica por incumplir, en tal sentido, no se apertura su sobre de propuesta econémica;
los asistentes al evento deben rubricarlo.

d.4. A continuacidon se procederd a la apertura del sobre de la propuesta econémica de los licitantes que hayan cumplido
cuantitativamente con todos los requisitos legales y técnicos. Se leera en voz alta la garantia de seriedad de sus propuestas y la
suma total de su oferta econdmica sin el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.). el porcentaje del I.V.A., el importe del I.V.A., asi
como el total de la proposicion.

En caso de que los precios unitarios no se encuentren con el desglose del I.V.A. la convocante tomard en cuenta los precios
estipulados en su propuesta.

d.5. Por lo menos dos licitantes y los servidores publicos presentes rubricaran los documentos de las propuestas aceptadas de
cada licitante, se debera atender a partir del primer procedimiento.

d.6. Las propuestas que cumplan cuantitativamente con lo solicitado en estas bases seran aceptadas para su andlisis detallado,
con las reservas de los resultados que de éste se desprendan; es decir, que la informacién contenida en los sobres sera
analizada, tanto en términos técnicos como econdmicos, asi como los anexos solicitados, a fin de verificar que cumplan con todos
y cada uno de los requisitos solicitados y poder emitir el dictamen técnico-econémico a que hubiere lugar.

d.7. Seguidamente se dard lectura al acta resultante de la reunién, asi como el importe de la garantia de sostenimiento misma
gue deberéa contener los importes correspondientes a la suma total de sus ofertas econémicas antes del procentaje del .V.A., de
conformidad al Anexo 2 de la presente bases por cada licitante, la cual ser& firmada por los asistentes y se dara por finalizado el
acto. La convocante enviard por correo electronico a todos aquellos quienes hayan intervenido en el acto; la falta de firma de
algun participante no invalidara su contenido y efectos. Dicha acta quedara disponible para su descarga y consulta en la pagina
https://qroo.gob.mx/imoveqroo/menu-imoveqroo/?depen=imoveqroo (especificamente en el apartado Licitacibn Publica
Nacional).

En caso de no encontrarse desglosado el porcentaje del I.V.A, se tomara en cuenta los precios anotados en su propuesta
econdmica, es decir la convocante no desglosara el I.V.A. en el acto.

d.8. A las personas fisicas y morales que hayan resultado descalificadas o no adjudicadas, ya sea en el acto de presentacién y
apertura de proposiciones o bien en el acto del fallo, se les otorgara un término de dos meses para solicitar la devolucion de sus
propuestas técnicas y econémicas; dicho plazo empezara a surtir efectos una vez que hayan transcurrido quince dias naturales a
partir de la emisién del fallo, en caso contrario, se liberara a la convocante de toda responsabilidad con respecto a las
proposiciones descalificadas o no adjudicadas, asi como de su contenido.

e. Fallo de la Licitacién. El fallo se dara a conocer en junta publica, a la que libremente podran asistir los licitantes que hubieren
participado en la etapa de presentacion y apertura de proposiciones. El mencionado acto se realizara en apego a lo establecido
en el calendario de eventos (sefialado en la pagina 6) y a las Reglas generales de protocolo que deberan observar los servidores
publicos vy licitantes en cada uno de los actos (inciso a.1, paginas 6y 7).
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e.l. Se realizard un acta en presencia de quienes asistan a la sesién y contendra en su caso, el importe y nombre de la
persona fisica o moral que haya resultado adjudicada, misma que sera inapelable, asi como también sefialara la
informacién acerca de las razones por las cuales determinadas propuestas fueron o no aceptadas. Dicha acta se enviara
via correo electronico a los licitantes que hayan participado en el procedimiento y quedara disponible para su descarga y
consulta en la pagina https://groo.gob.mx/imovegroo/menu-imovegroo/?depen=imovegroo (especificamente en el apartado
Licitacion Publica Nacional).

e.2. En caso de que el fallo de la licitacién no se realice en la fecha original sefialada, la convocante podra por una sola vez
diferir el fallo, siempre que el nuevo plazo no se exceda a 20 dias naturales contando a partir del plazo establecido
originalmente, comunicandolo previamente a quienes intervinieron en el proceso y por consiguiente la fecha de la firma del
contrato al cual hubiere lugar se correra en el mismo niimero de dias en que se halla diferido el fallo en comento; en caso de
que la nueva fecha para la firma del contrato y derivado de la contabilidad de dias antes sefialados fuera inhabil, dicha firma
sera al dia siguiente.

f. Firma del contrato. La firma del contrato se realizar4 en apego a lo establecido en el calendario de eventos (sefialado en la pagina
6).

CUARTA. DE LA FORMA DE INTEGRAR LAS PROPUESTAS.

1.- Los licitantes deberan entregar a la convocante en el acto de presentacion y apertura de proposiciones en un sobre cerrado,
en forma inviolable, que contendra en su interior y por separado la propuesta técnica y la propuesta econémica; los dos sobre
que presenten deberan estar debidamente rotulados y formados por la persona facultado para ello, considerando que la
documentacion legal original para su acreditacion debe ser entregada al inicio del acto, independientemente de la que integren
en el sobre de la propuesta técnica.

Los sobres deberan de estar rotulados en hoja membretada de la siguiente forma:

A nombre del: Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

Con domicilio en: av. Machuxac s/n m-376 1-06 entre magisterio y calle Nizuc fraccionamiento Proterritorio de la ciudad de
Chetumal, municipio de Othén P. Blanco, Quintana Roo.

Contenido: Propuesta Técnica (sobre 1) y Propuesta Econdmica (sobre 2)

Numero de licitacion:

Objeto de la licitacion:

Generales del licitante: Nombre del licitante, del Representante o Apoderado Legal, teléfono y correo electrénico.

2.- El contenido de las propuestas, deberan ser elaboradas en papel membretado del Licitante, sefialando el nimero y objeto
de la Licitacion, asi como la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y econémicas, (si cada escrito
resulta ser mas de una hoja, todas las demas deberan llevar el objeto, la fecha, el numero de licitacion y numeracion de la
pagina a computadora) con excepcion de los documentos oficiales (comprobantes de pago, poderes notariales, copias de
identificacion oficial, actas de nacimiento, declaracion parciales, cedula del padrén de proveedores, declaraciones anuales y sus
anexos, etc.).

3.- El idioma en que se debera presentar las propuestas sera el espafiol, no tener raspaduras o enmendaduras y ser legibles;
las propuestas deberan tener la firma autdgrafa en todas y cada una de las hojas que integren la proposicion en un lugar visible,
del Representante o Apoderado Legal o propietario, no deberan omitir una o més firmas en los documentos que conforman la
proposicion ni la leyenda “bajo protesta de decir verdad” cuando sea solicitada y cumplir con el debido llenado de todos los
documentos y/o anexos que se requieran, todas las propuestas deberan presentarse en forma ordenada de acuerdo al listado
de la documentacion requerida, no deberan integrarse mas documentos de los solicitados.

4.- Para dar cumplimiento a todos y cada uno de los requerimientos solicitados en la clausula cuarta, los escritos deberan ser
dirigidos al:
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Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
Direccion de Administracion, Finanzas y de Archivos
Presente.

5.- Unicamente se aceptara a una proposicion por licitante que contenga una propuesta técnica y una econémica, es decir, no
se recibiran dos proposiciones.

NOTA: Los licitantes deberan entregar toda la documentacion original requerida, tanto legal como la general para cotejo, ya sea
dentro del sobre de la propuesta técnica, o en su caso podran entregarla por separado a la convocante al momento de la entrega
de los sobres, en el entendido de que, una vez entregada la documentacion al servidor publico encargado de dirigir el acto, ya no
recepcionara documentacion alguna. Asi mismo, las copias simples de los documentos requeridos deberan ser legibles y estar
integradas de acuerdo a como se solicitan dentro de las presentes bases de licitacion. (el no entregar la documentacion legal
como la general original ya sea dentro del sobre de la propuesta técnica o por separado, sera motivo de descalificacion).

SOBRE 1. REQUISITOS TECNICOS.
a.1 Requisitos legales.
. Presentar original y copia del comprobante de pago en forma legible.

Nota: En caso de que las copias se encuentren ilegibles, la convocante se quedara con el comprobante original, previa
autorizacion del licitante. En caso contrario se tomard como no presentado el documento.

Il Acreditacién de la personalidad del licitante con documentos oficiales, de acuerdo con el Manifiesto de Facultades
(Anexo 6A para persona fisicay 6B para persona moral) para participar, debiendo presentar la siguiente documentacion:

Persona fisica:

1. Manifiesto de facultades (Anexo 6 A).

2. Original o copia certificada para cotejo y copia simple de la identificacion oficial vigente de la persona fisica o en su caso del
apoderado legal.

3. Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del acta de nacimiento. En caso de presentar acta de
nacimiento la cual haya sido descargada de la pagina de la Secretaria de Gobernacion se tomara como original y sera sujeta a
la validacion electrénica correspondiente.

4. En caso de apoderado legal, original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del poder o acta notarial que
acredite su personalidad juridica.

5. Copia simple legible de la Constancia de Situacion Fiscal.

6. En caso de representacion, deberd anexar carta poder simple expedida por la persona fisica, con la firma de dos testigos, en
la cual se otorgue y acepte el poder, debiendo anexar copia de la identificacion oficial legible de quien otorga y acepta el poder
y copia legible de cada uno de los testigos. Asi también, identificacidn original y copia de la persona que recibe el poder para su
debido cotejo. (Anexo 5).

Persona moral:

1. Manifiesto de facultades (Anexo 6 B).

2. Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del acta constitutiva de la empresa y su Ultima reforma, en caso
de existir, asi como copia simple leqgible de su boleta de inscripcidon al Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
3. Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible del poder notarial.

4. Original o copia certificada para cotejo y copia simple legible de la identificacion oficial vigente del representante o
apoderado legal de la empresa.

5. Copia simple legible de la Constancia de Situacion Fiscal.

6. En caso de representacion, debera anexar carta poder simple, expedida por el representante o apoderado legal, con la firma
de dos testigos, en la cual se otorgue y acepte el poder, debiendo anexar copia legible de la identificacion oficial de quien
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otorga y aceptar el poder y copia legible de cada uno de los testigos. (Anexo 5) y anexar original y copia legible del poder
notarial. Asi también, identificacion original de la persona que recibe el poder para su debido cotejo.

Nota: En caso de que las copias se encuentren ilegibles, la convocante se quedara con el documento original o copia
certificada, previa autorizacion del licitante. En caso de que el licitante no otorgue su autorizacion se tomara como no
presentado el documento, por lo tanto, se le descalificara.

En cumplimiento a Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados y la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, el Instituto de Movilidad
del Estado de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado es responsable del tratamiento de los datos personales que los
licitantes proporcionen, los cuales seran protegidos de conformidad a lo dispuesto por las citadas leyes y demas normatividad
aplicable.

1. Cédula del Registro del Padrén de Proveedores del Gobierno del Estado vigente 2025, la cual deber& contener el giro
de la actividad comercial relacionada con el objeto de la licitacion.

Nota: Es importante sefialar que el tramite para la obtencién de la cedula de registro del padrén de proveedores queda bajo
estricta responsabilidad del licitante por ,lo que deberad tomar las previsiones necesarias para cumplir con este requisito y
tiempo y forma, considerando la fecha limite para la entrega del documento en comento en el acto de presentacién y apertura
de proposiciones, sabiendo de antemano que no presentar este documentos como los deméas requisitos sefialadas en la
presente causar, sera motivo de descalificacion.

IV.  Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad (Anexo 7) en el cual declare lo siguiente:

a) Que conoce y acepta los términos, documentacion y condiciones establecidas en el contenido de las bases de la licitacion y
sus anexos por lo que en caso de resultar adjudicado se compromete a cumplir con dichas condiciones, asi como garantizar y
ejecutar el suministro en el plazo establecido en la clausula quinta de estas bases de licitacion.

b) Que conoce y acepta las condiciones y alcances establecidos en el modelo de contrato. Debera anexar copia del modelo de
contrato debidamente firmado al calce del mismo. (Anexo 3).

¢) Que conoce y acepta las modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones, razon por la cual las ha considerado para la
elaboracién de sus propuestas. Debera agregar copia del acta de la junta de aclaraciones debidamente firmada al calce de la
misma.

d) De no encontrarse en alguno de los supuestos del articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

e) Que hasta la presente fecha no se encuentra en proceso administrativo de penalizacion, incumplimiento o retraso en la
entrega de bienes, servicios y/o arrendamientos con respecto a los contratos celebrados por parte del licitante con cualquier
ente publico de nivel federal, estatal o municipal, en el ejercicio fiscal inmediato anterior y en el presente, ya sean vigentes o
finalizados.

Nota: El manifiesto debera ser redactado en primera persona.

V.  Declaracion de integridad y no colusién (Anexo 8A) y manifiesto de no conflicto de intereses (Anexo 8B).

VI. Manifestar expresamente: bajo protesta de decir verdad, que no desempefia, empleo, cargo o comisién en el servicio
publico, o en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un
conflicto de interés. En_caso de que el contratista sea persona moral, dichas manifestaciones deberdn presentarse
respecto a los socios o _accionistas gue ejerzan control sobre la sociedad (Para personas fisicas Anexo 9A), (Para
personas morales Anexo 9B).

Nota: El manifiesto debera ser redactado en primera persona.

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO/LPN/001/2025 13



INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL

D|REC(;|ON ADMlNlSTRAC|O[\|, FINANZAS Y DE ARCHIVOS
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y COORDINACION DE ARCHIVOS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 0 UNIDOS PARA
QUINTANA FGO LICITACION PUBLICA NACIONAL Sea2iz037 TRANSFORMAR

"""" NUMERO IMOVEQROO/LPN/001/2025
ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORAS.

VII.  Integrar la constancia de cumplimiento de sus obligaciones fiscales de conformidad con el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal
de la Federacion la regla 'y 2.1.29 de la Resolucion de la Miscelanea Fiscal, en donde indique que se encuentra al corriente de
las obligaciones fiscales a su cargo (opinién positiva), la cual debera tener una fecha de expedicion de no mas de 30 dias
naturales, anteriores a la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones. Para el presente requisito se solicita que
el cédigo bidimensional sea legible a fin de comprobar su autenticidad.

La informacién que contiene el documento antes referido, serd considerada como confidencial en términos del articulo 116 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion al articulo 137 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Quintana Roo.

Nota: En caso de que las copias se encuentren ilegibles, la convocante se quedara con el documento original o copia
certificada, previa autorizacion del licitante. En caso de que el licitante no otorgue su autorizacion se tomara como no

presentado el documento, por lo tanto, se le descalificara.

a.2. Requisitos técnicos.

VIII. Curriculum empresarial mediante el cual debera describir los datos generales de la persona fisica 0 moral y su experiencia,
asi como lo siguiente:

1. La plantilla laboral del personal administrativo y operativo con los que se cuenta, detallando el nhombre completo y
cargos (sefialar que cuentan con al menos el 5% de la plantilla laboral con discapacidad o en su caso, sefialar que no
cuenta con la misma).

2. La direccion de su establecimiento que cuente con nombre comercial y atencion al publico, presentando evidencia
fotogréafica del mismo, por lo que debera adjuntar a efecto de verificar su dicho, copia legible del comprobante del
domicilio a nombre del licitante, con una vigencia no mayor a 3 meses a la fecha de apertura de proposiciones.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, donde el licitante mencione el nombre, cargo, teléfono y correo electrénico de
la persona enlace que designara para atender los asuntos que se originen del objeto de la licitacion.

3. El domicilio consignado en su propuesta, en donde el licitante podra oir y recibir las notificaciones que resulten de
los actos y contratos que se celebren como resultado de esta licitacién (especificar direccion). El domicilio que
manifieste debera comprobarse mediante copia legible de por lo menos 2 de los siguientes documentos: recibo de
agua, luz, teléfono, o en su caso, contrato de arrendamiento a nombre del licitante, con una vigencia no mayor a 3
meses a la fecha de apertura de proposiciones.

Lo anterior, con la finalidad de que el area técnica y la convocante, se encuentren en las posibilidades de corroborar la
informacién.

IX. Oferta técnica en la que se describa la marca, caracteristicas y demas especificaciones del arrendamiento que oferta,
tomado en considerando el listado proporcionado en el Anexo 1.

Nota: El licitante que resulte adjudicado deberd presentar en formato WORD el documento que contiene la oferta técnica,
mismo que debera entregar a la convocante dentro de las 24 horas posteriores a la fecha del fallo.

X. Escrito en hoja membretado de la empresa participante, en el cual se manifieste bajo protesta de decir verdad, que los
bienes para el arrendamiento seran de acuerdo con las especificaciones solicitadas y los cuales estaran en éptimas condiciones
para su utilizacion. Asi mismo, se compromete a que los bienes antes descritos seran instalados y configurados en las oficinas
que se establecen en el anexo 1, en un plazo no mayor a 10 dias habiles posteriores a la firma del contrato.

XI.  Escrito en hoja membretada de la empresa participante y bajo protesta de decir verdad donde el licitante manifieste bajo
protesta de decir verdad que:
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a) En caso de que el equipo no funcione en perfecto estado y necesite mantenimiento, se requiere un tiempo maximo de
respuesta de 6 horas, a partir de la notificacion de este hecho.

b) En caso de requerir cambio de refacciones, el equipo debera de estar funcionando en un maximo de 24 horas, de no
ser asi y se requiera un mayor tiempo para su reparacion, se debera de proporcionar un equipo de respaldo con las
mismas caracteristicas para no interferir en la operacién del arrendamiento.

XILI. Escrito bajo protesta de decir verdad, en hoja membretada de la empresa participante en el cual se sefiale domicilio,
responsable, teléfonos y correo electronico, para ponerse en comunicacion en caso de suscitarse algun desperfecto en los
bienes que oferta.

XII. Copia de la factura de cada uno de los bienes que oferta a efecto de comprobar que son de fabrica, de tecnologia
reciente y deberan estar en perfectas condiciones de operacion, libres de defectos de fabricacion. Los bienes deberan de ser de
una antigiiedad maxima de 18 meses contados a partir de la fecha de la publicaciéon de la convocatoria para procedimiento de
contratacion.

SOBRE 2. REQUISITOS ECONOMICOS.

|. Garantia de seriedad de la proposicion. Los licitantes garantizardn su propuesta por un monto del 5% antes de .V.A. a
favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo (Anexo 10y 11, respectivamente), en forma de:

I.1. Cheque cruzado o cheque de caja con la Leyenda “Para abono en cuenta del beneficiario”, expedido por el licitante
con cargo a una Institucion de crédito debidamente constituida o en su caso

I.2. Fianza otorgada por Institucion de Fianzas debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

En caso de que el licitante se conduzca con dolo o falsedad en el procedimiento de Licitacion, la convocante podra
ejecutar total o parcialmente dicha garantia, la cual podra ser cancelada a la firma del contrato y entrega de la carta
cobertura previa solicitud del licitante.

Nota: La entrega de la garantia de seriedad de la propuesta es en apego a lo estipulado en el articulo 28, fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, que a
la letra dice:

ARTICULO 28.- Quienes participen en las licitaciones o celebren los contratos a que se refiere esta ley, deberan garantizar:
I.- La seriedad de las proposiciones en los procedimientos de la licitacion publica.

La convocante conservard en custodia las garantias de que se trate hasta la fecha del fallo, en que seran devueltas a los
licitantes salvo la de aquel a quien hubiere adjudicado el contrato, la que se retendra hasta el momento en que el proveedor
constituya la garantia de cumplimiento del contrato correspondiente;

Il. Propuesta econdmica, el licitante debera presentar relacion de conceptos, con expresion de precios unitarios antes de
I.V.A. tomando como referencia el Anexo 2 en concordancia con lo requerido en el Anexo 1, debiéndose formular de la
siguiente manera:

II.1. Se anotaran los precios unitarios antes de I.V.A, por subpartida, tanto con nimero como con letra, expresandolos
en moneda nacional, si hubiera discrepancia entre los montos anotados con nimero y los anotados con letra seran estos
ultimos los que se tomaran en cuenta, en caso de presentar enmendaduras y/o no se encuentren legibles se desechara
Su propuesta.
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II.2. Si la convocante detecta en el andlisis comparativo de la propuesta econémica, que existe un error al multiplicar la
cantidad de los bienes por el precio unitario ofertado, el resultado sera corregido; asimismo se verificara y ajustaran las
sumas de los importes, obteniéndose asi el monto correcto, el cual regira para la aceptacion, evaluacion, adjudicacion y
contratacion de los bienes; en caso de que el licitante no acepte los cambios se rechazara su propuesta , debera entregar
la propuesta capturada en USB (hoja de célculo Excel). La hoja de calculo debera contener solo dos decimales y estar
debidamente formulada.

Nota: Los licitantes deberan presentar su propuesta econémica de acuerdo con la informaciéon contenida en los listados
que se les proporcionard, indicando costos unitarios de los bienes solicitados.

Nota 2: Para agilizar la evaluacion de las propuestas, los licitantes deberan entregar en el mismo USB la propuesta
econdmica. Los importes plasmados en su propuesta econdmica deberan considerar s6lo 2 decimales (centavos), por lo
tanto, deberan hacer sus célculos de forma manual.

QUINTA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LLEVAR A CABO EL ARRENDAMIENTO.

a. Elarrendamiento se llevara a cabo de conformidad con lo siguiente: a partir de la formalizacién del contrato, El licitante
debera instalar y configurar la totalidad de los bienes objeto del arrendamiento a mas tardar dentro de los 10 dias
habiles posteriores, en las instalaciones de la Direccion General, oficinas, y Delegaciones del Instituto de Movilidad del
Estado de Quintana Roo en los municipios, de acuerdo a las especificaciones solicitadas en el Anexo 1, asi mismo, el
arrendamiento concluird hasta el dia 31 de diciembre del 2025, todos los bienes deberan ser instalados y configurados
10 dias héabiles posteriores a la firma del contrato en horario de 09:00 a 16:00 horas, en los lugares que sefiale la
convocante, por lo que debera considerar en su propuesta econémica los gastos de transporte, maniobras de carga y
descarga que tenga a bien realizar.

b. El licitante debe contar con un establecimiento comercial en las ciudades de Chetumal, Playa del Carmen y Cancun,
Quintana Roo, con capacidad de entrega inmediata de los bienes e insumos objeto del arrendamiento, mismo que sera
comprobado por la convocante mediante una visita fisica a las instalaciones, asi mismo debera contar con la
infraestructura y transporte necesario que le permita cumplir en tiempo y forma con el debido suministro del
arrendamiento requerido.

c. El area técnica efectuara las visitas que estime pertinentes a las instalaciones manifestadas en su carta de domicilio
consignado, a fin de garantizar que cuenten con las instalaciones y elementos necesarios para realizar, controlar,
evaluar y supervisar la distribucién y entrega de los bienes objeto del arrendamiento ofertado. Las visitas que se
realicen a las instalaciones antes sefialadas, conforme a lo dispuesto en el parrafo que antecede, se llevaran a cabo
en apego a lo establecido en la seccion IV, numeral 15 del protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo de fecha 7 de septiembre de 2018.

d. Los bienes objeto del arrendamiento, deberan de ser de una antigiledad méxima de 18 meses contados a partir de
la fecha de la publicacion _de la convocatoria para procedimiento de contratacién, de tecnologia reciente v
deberan estar en perfectas condiciones de operacién, vy libres de defectos de fabricacion.

e. Se podran hacer devoluciones de los bienes en arrendamiento cuando se compruebe que existan vicios ocultos o
defectos de fabricacion o presente deficiencias imputables al licitante adjudicado.

f. La convocante se abstendra de adjudicar el arrendamiento cuando los precios no sean aceptables en cuanto a las
condiciones reales de mercado.
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g. Sera responsabilidad de “El Arrendador” la entrega de los bienes objeto del arrendamiento hasta en tanto no se realice
la instalacion y configuracion y puesta en operacién de los mismos por parte de “El Arrendatario”. Los gastos que se
generen por este concepto seran por cuenta Unica y exclusiva de “El Arrendador”.

h. Si durante la vigencia del contrato, “El Arrendador” se encuentra en una situacion que le impida el arrendamiento en la
partida Unica, debera notificarlo inmediatamente por escrito a “El Arrendatario”, explicando las causas justificadas de la
demora, asi mismo debera sefialar la fecha especifica de reanudacién del arrendamiento. A su vez “El Arrendatario”
debera notificar por escrito a “El Arrendador” el otorgamiento o negacion de la prérroga por 15 dias, o en su defecto, la
cancelacion de la partida o rescision del contrato, segun su criterio. “El Arrendatario” una vez transcurridos los primeros
15 dias de retraso, sin importar las causas que originaron la demora o retraso en la prestacion del arrendamiento,
tendra la facultad de otorgar una segunda prérroga por 15 dias mas, o bien, negarla, dependiendo de la afectaciéon que
le cause. Transcurrida la segunda prérroga de 15 dias, “El Arrendatario” tendra la facultad de cancelar la partida en la
cual incumpla “El Arrendador”, adjudicandola a “El Arrendador” que haya presentado la segunda propuesta solvente
mas baja y que cumpla con las caracteristicas y especificaciones técnicas solicitadas.

SEXTA. CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO.

a. Condiciones de precio:

a.l. Los precios seran fijos y en moneda nacional durante todo el arrendamiento, conforme a la vigencia del contrato, por lo que
no habra ajustes de precios bajo ninguna circunstancia.

a.2. Se propondra precios unitarios en cada subpartida para los conceptos licitados y, por lo tanto, no se presentara alternativa
qgue modifique lo estipulado en estas bases.

a.3. No se aceptaran ajustes de precios.

b. Condiciones de pago. El pago se hara de manera mensual, durante el tiempo que dure el arrendamiento, previa
presentacion de la factura idonea; via transferencia bancaria por conducto de la Convocante, ubicada en la av. Machuxac mz.
376 It. 06 Colonia fraccionamiento Proterritorio, C.P. 77086 de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, dentro de los veinte dias
naturales posteriores a la presentacion de la misma en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales de la
DIRECCION DE ADMINISTRACION, FINANZAS Y DE ARCHIVOS del Instituto, dicha factura debera cumplir con los requisitos
fiscales y debera de estar acompafiada de la bitacora que contenga el registro de los movimientos generados con motivo del
arrendamiento (fotocopias, escaneos e impresiones) que acrediten la cantidad a cobrar, en la descripcién debera de contener el
modelo, nimero de serie y departamento al cual esta asignado cada equipo ya sea en que municipio, unidad administrativa,
direccién, Delegacion y/o area comun y en caso de sustitucién de equipo se debera de modificar en la factura el nimero de
serie.

Nota: “El Arrendador” debera entregar al Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo las facturas y bitacoras de consumo
debidamente requisitadas, quienes seran los encargados de darle el tramite correspondiente.

c. A efecto de evitar retraso de los pagos en los términos antes sefialados, “El Arrendador” debera proporcionar sus facturas
electronicas originales, original del archivo xml y original de la verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet
debidamente selladas y firmadas por personal autorizado y elaboradas sin ralladuras, tachaduras o enmendaduras, de manera
desglosada a nombre del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, con R.F.C. IME180614Q59 y domicilio fiscal en la
av. Machuxac mz. 376 It. 06 Colonia fraccionamiento Proterritorio, C.P. 77086 de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

d. Para este procedimiento no se otorgara anticipo.
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e. En caso de que las facturas electronicas entregadas por el arrendador de los bienes para su pago, presenten errores o
deficiencias, la Convocante dentro de los tres dias naturales siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al arrendador las
deficiencias que debera corregir, el periodo transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el arrendador
presente las correcciones.

f. Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el arrendador, este debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso,
mas los intereses correspondientes, conforme a una tasa que sera igual a la establecida por el Codigo Fiscal de la Federacion;
en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales, los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en
cada caso y se computaran por dias calendario desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo, en caso de error respecto al nimero y letra,
prevalecera la cantidad estipulada con letra.

SEPTIMA. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA REALIZAR LAS EVALUACIONES QUE CONLLEVAN A LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Para la evaluacion cualitativa de las proposiciones que realice el Area Técnica, se revisara a detalle toda la documentacion
presentada por los Licitantes aceptados, en apego a los requerimientos solicitados en la cldusula cuarta y anexos de las bases
de la licitacion y en su caso en la junta de aclaraciones, siendo de la siguiente manera:

a. Solo calificardn aquellas proposiciones que satisfagan la totalidad de los requisitos, condiciones, especificaciones, informes
o documentos solicitados en el entendido de que aquellas proposiciones que no cumplan cualitativamente con los requisitos
legales y técnicos, no seran susceptibles de la evaluacién econdmica respectiva.

b. La omisién de fondo en el contenido de algin documento, o bien la omisién de los mismos, serd motivo de descalificacion
de la propuesta, no obstante, de haber sido admitida en el acto de presentacion y apertura de proposiciones. Dicho
incumplimiento, inobservancia u omision, sera sefialada por la convocante y el area técnica mediante una evaluacion donde se
motive y fundamente la determinacion respectiva.

c. No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas que tengan como propdsito facilitar la presentacion de las
proposiciones y agilizar la conduccién de los actos de la licitacion, por lo que el incumplimiento de alguna de ellas es
intrascendente y no afecta la solvencia de la propuesta, por lo que no debe ser motivo para desechar la misma.

d. Sin contravenir lo estipulado en las bases, y sin que ello implique el otorgamiento de ventajas potenciales o efectivas para
los licitantes, la convocante, podra solicitar las aclaraciones que estime pertinentes cuando sea necesario para la evaluacion de
las propuestas.

e. Para la evaluacion de las proposiciones no se utilizardn mecanismos de puntos o porcentajes.

f. Derivado de lo anterior, el area técnica y la convocante, con base en el andlisis comparativo de las proposiciones admitidas,
emitirdn un dictamen técnico-econémico que servird como fundamento para el fallo, en el que se hara constar una resefia
cronologica de los actos del procedimiento, el analisis de las proposiciones y las razones para admitirlas o descalificadas,
mediante el cual se adjudicard el pedido o contrato a la persona fisica o moral que entre los proponentes cumplan
satisfactoriamente con todos los requerimientos legales, técnicos y econdmicos, cuya propuesta presentada sea la solvente
mas baja.

g. Si resultare que dos o mas proposiciones satisfacen los requerimientos de la convocante, el pedido o contrato se le
adjudicara al licitante que presente la postura mas baja. En caso de continuar el empate técnico, la instancia convocante
adjudicara el pedido o contrato, en igualdad de condiciones, a las empresas que tengan en su planta laboral un cinco por ciento
de personas con discapacidad, cuya alta en el Instituto Mexicano del Seguro Social se haya dado con seis meses de antelacion
al momento del cierre de la licitacion Puablica; en caso de no contar con esta condicién se adjudicara a la empresa que cuente
con el distintivo Quintana Roo Verde que otorga el Gobierno del Estado o con otra certificacion similar otorgada por institucion
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legalmente autorizada para ello en las demas entidades federativas; y en defecto de ambas, se adjudicara a la empresa que
haya relacionado en la propuesta técnica el mayor nimero de profesionistas.

OCTAVA. GARANTIAS QUE DEBERA OTORGARSE.

A. Garantia de cumplimiento del contrato. A quien se la adjudique el contrato debera presentar una garantia por
el 10% del monto total contratado incluyendo I.V.A, a favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana
Roo, para responder en caso de incumplimiento del contrato, misma que debera ser entregada 5 dias después de
la firma del contrato y estar vigente a partir de la firma de este y durante la vigencia del mismo, mediante:

1. Fianza otorgada por una instituciéon debidamente autorizada a nombre del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo. (anexo 4).

En el supuesto de que las partes convengan modificacion del contrato, EL ARRENDADOR debera contratar la modificacién a la
poliza de fianza por la cantidad ampliada, entregando endoso a la misma, o bien entregar una nueva pdliza de fianza, dentro de
los cinco dias naturales posteriores a la firma del convenio que modifique el contrato.

La convocante dara su autorizacion a EL ARRENDADOR y en su caso a cancelar la péliza de fianza correspondiente, de
conformidad con el texto sefialado en la misma, siempre y cuando éste acredite haber cumplido con las condiciones pactadas
en el contrato.

NOVENA. CAUSAS DE DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES.

a. Cuando no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en estas bases y los que se deriven de la junta de
aclaraciones.

b. Cuando se compruebe la celebracion de acuerdos colusorios, entre los mismos licitantes y licitantes con servidor (es) publico
(s). Es importante sefialar que los acuerdos de esta naturaleza son ilegales y que estan sujetos a sanciones administrativas y
penales.

¢. Cuando la informacion resulte falsa total o parcialmente, o se detecten irregularidades o inconsistencias en la documentacion
presentada.

d. Cuando se compruebe que el licitante se encuentra en alguno de los supuestos que establece el articulo 39 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

e. Cuando se demuestre cualquier violacién a las disposiciones de estas bases, modificaciones y anexos, o a lo establecido en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de
Quintana Roo.

f. Cuando el licitante no se ajuste a los conceptos y cantidades del arrendamiento solicitado.

g. Cuando se compruebe que el licitante ha incurrido en incumplimientos o retrasos en contratos en vigor o finalizados, o bien,
se encuentre sujeto a proceso administrativo con la convocante.

h. Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios del Arrendamiento.

i. Cuando las propuestas econdémicas presentadas, excedan el presupuesto autorizado para el presente procedimiento de
contratacion.

La convocante, descalificara la partida Unica y/o subpartidas ofertadas por los licitantes:
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a) Cuando una, varias y/o la totalidad de las partidas ofertadas no presenten precios satisfactorios, de acuerdo con las
condiciones del mercado.

DECIMA. CAUSAS PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y/O PARTIDA.
La convocante, declarara desierto el procedimiento de licitacion:

a) Cuando haya vencido el plazo de inscripcion y ninguna persona fisica o moral adquiera las bases del procedimiento.

b) Cuando ninguna persona fisica 0 moral presente propuestas al acto de presentacion y apertura de proposiciones.

c) Cuando ninguna de las propuestas presentadas retina en su totalidad los requisitos establecidos en estas bases.

d) Cuando las propuestas econdmicas presentadas, excedan el presupuesto autorizado para el presente procedimiento
de contratacion.

La convocante, declarara desierta una o0 mas partidas:
a) Cuando ninguna persona fisica 0 moral presente propuestas para una partida en especifico.
b) Cuando ninguna de las propuestas presentadas para una determinada partida cumpla con la evaluacion técnica o
econdmica.
¢) Cuando las propuestas econémicas presentadas, excedan el presupuesto autorizado para el presente procedimiento
de contratacion.
d) Cuando no se ajuste a los conceptos y cantidades del servicio solicitado.

e) Cuando las partidas ofertadas presenten inconsistencias en su contenido.
f)  Cuando concurran causas o circunstancias extraordinarias o de fuerza mayor.

DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.
Se podra suspender el procedimiento de Licitacion en forma temporal por las siguientes razones:
= Por instruccion expresa del Organo de Control, o;
= Por causa de caso fortuito o fuerza mayor.
Para estos casos, la convocante, notificar4 por escrito a los licitantes dicha situacion. En caso de que la suspensién ocurra
cuando las proposiciones se hubieran entregado, estas quedaran en custodia de la convocante. Si desaparecen las causas que
hubiesen motivado la suspension temporal del procedimiento de Licitacion, se reanudara el mismo, previo aviso a todos los
participantes.
DECIMA SEGUNDA. CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.
La convocante cancelara la Licitacion en los siguientes casos:
1. Por causa de caso fortuito o de fuerza mayor.
2. Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincion de la necesidad para adquirir el
presente arrendamiento y que de continuarse con el procedimiento de licitaciébn se pudiera ocasionar un dafio o

perjuicio a la convocante.

3. Cuando exista una variacion de la necesidad que dio origen al procedimiento, variacion que a su vez obligue a la
convocante a realizar una restructuracion de las metas originalmente planteadas.
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DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

El licitante adjudicado se obliga a que en caso de que no entregue los bienes en arrendamiento en el tiempo y lugar establecido
para tal efecto, pagara a “ El arrendatario” el 2% (dos por ciento) sobre el monto de los bienes en arrendamiento no prestados
incluyendo L.V.A., por concepto de pena convencional, por cada dia de retraso que transcurra del plazo sefialado para el
cumplimiento del contrato, procediendo éste Ultimo a efectuar el descuento directo del entero de la facturacion que deba cubrir
durante el mes en que ocurra la falta.

En ningln caso la pena convencional ser4 mayor al monto de la garantia de cumplimiento del contrato.
El procedimiento para la aplicacién de las penas convencionales se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

a. En caso de incumplimiento, “El Arrendatario” debera notificar de manera expresa y por escrito al licitante adjudicado el
inicio del procedimiento, dejando constancia de las deficiencias, defectos, vicios o del retardo en el arrendamiento de
los bienes, de la evidencia sefialada en el anexo Unico del contrato y se le otorgara un plazo de diez dias habiles para
gue solvente cualquier incumplimiento a sus obligaciones en términos del contrato, o bien, para que exponga lo que a
su derecho convenga y aporte las pruebas que acrediten su dicho.

b) Concluido el plazo otorgado, “El Arrendatario” resolvera de manera fundada y motivada si el incumplimiento fue
debidamente solventado por el licitante adjudicado o bien, si se acredita alguna causa de caso fortuito o fuerza mayor.

c) En caso de no quedar solventado el incumplimiento, ni acreditarse que existe una situacion de caso fortuito o fuerza
mayor, “El Arrendatario” resolvera sobre la procedencia de la aplicacién de las penas convencionales, en cuyo caso se
debera llevar a cabo las gestiones correspondientes para su célculo detallado.

d) “El Arrendatario” debera notificar el dictamen que resuelva el procedimiento al licitante adjudicado, en un plazo no
mayor a 15 dias hébiles.

Independientemente del pago de las penas convencionales sefialada en el parrafo anterior, “El arrendatario ” podra optar por la
rescision del contrato o exigir su cumplimiento de acuerdo al articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

DECIMA CUARTA. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.

A. Inconformidades. Los licitantes que hubiesen participado en el procedimiento de Licitacion podran inconformarse por
escrito, ante la Secretaria de la Contraloria del Estado, ubicada en Av. Revolucion No. 113 de la Colonia Campestre en la
Ciudad de Chetumal Q. Roo. por actos del procedimiento que a su juicio contravengan las disposiciones aplicables en la
materia, dentro del término a que se refiere el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Plazos y horarios para que los licitantes puedan, si es el caso inconformarse:

: Quien debe presentar Horario de oficina
Actos de autoridad Plazo para presentar la

: : (CIEERY
inconformidad Inconformidad horarios
habiles)

Al dia siguiente a aquel en que Los licitantes

Acta de junta de -
se haya emitido el acto.

aclaraciones.
Acta de Al dia siguiente a aquel en que - Entre las 8:00y las
presentacion y se haya emitido el acto. Los licitantes 17:00 horas.
apertura de
proposiciones.

Dentro de los tres dias naturales

siguientes al fallo. Los licitantes

Acta del fallo.

LICITACION PUBLICA NO. IMOVEQROO/LPN/001/2025 21



INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL

DIRECCION ADMINISTRACION, FINANZAS Y DE ARCHIVOS
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y COORDINACION DE ARCHIVOS U I N TANA
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 0 UNIDOS PARA
LICITACION PUBLICA NACIONAL 7022(2027 TRANSFORMAR

QUINTANA BOO

NUMERO IMOVEQROO/LPN/001/2025
ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORAS.

Cuando una inconformidad se resuelva como no favorable al licitante por resultar notoriamente improcedente y se advierta que
se hizo con el Unico proposito de retrasar y entorpecer la continuacién del procedimiento de Licitacién; se podra imponer multa
conforme lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados
con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

B. Controversias. Las controversias que se susciten con motivo de lo solicitado, objeto de este procedimiento de Licitacion, se
resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter estatal aplicables.

DECIMA QUINTA. DEL CONTRATO. (ANEXO 3).
a. Se haréa sobre la base de precios unitarios fijos y tiempo determinado.

b. La adjudicacion del/lo (s) contrato (s) obligara a la convocante y al (los) licitante (s) adjudicado (s) a firmarlo (s) en la
fecha, hora y lugar sefialado en el inciso a. Calendario de Eventos, si no fuere asi, perdera la garantia de seriedad
gue hubiere otorgado a favor del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo y se adjudicara el contrato al
licitante que haya presentado la segunda propuesta solvente més baja que haya cumplido técnica y
econémicamente, de conformidad con lo sefialado en el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

c. La ejecucion del servicio se sujetara a la suficiencia presupuestal autorizada.

Nota: El modelo del contrato (Anexo 3) de estas bases de licitacion, sera utilizado como base para realizar el contrato
respectivo, tomando en consideracioén lo estipulado en estas bases y en su caso, lo resultante en la junta de aclaraciones.

DECIMA SEXTA. ASPECTOS GENERALES.
Los licitantes deberan apegarse a (los) formato (s) establecido(s) en las presentes bases de licitacion.

El sobre técnico y el sobre econdmico, se devolveran a los licitantes no adjudicados, a partir de los 15 dias posteriores a la
fecha en que se haya dado a conocer el fallo de la licitacion, previo escrito de solicitud del participante, teniendo un plazo de
2 meses para solicitar la devolucion de dichos sobres; pasando el tiempo referido, la convocante ya no se hara responsable
del resguardo de la documentacién antes mencionada.

En el caso del licitante adjudicado, le serd devuelta la garantia de seriedad de la propuesta econdmica, una vez que haya
firmado el contrato y entregado la(s) fianza(s) correspondiente(s), asi como haber realizado la solicitud de la garantia en
comento.

Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de este procedimiento de licitacion, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes, podran ser negociadas.

La convocante, podra solicitar en cualquier momento posterior al acto de presentacion y apertura de proposiciones, el

original o copia certificada ante Notario Publico de los documentos descritos en las clausulas tercera, inciso d.1 y cuarta de
estas bases.
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