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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M001 - Gestién v Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2025

MML-01

Definicion del Problema

Motivos de

= Creacion del PEDy PD
=+ Actualizacion del PED Y PD, o

+ Creacion de Institucién

Diagnostico:

La Administracién Pdblica del Estado de Quintana Roo cuenta con 84 Ejecutores del Gasto entre Secretarias de Estado, Organos desconcentrados,
Organismos Descentralizados, Organos Autd s y Paderes (Legislativo y Judicial); en los cudles se tiene registrados en el catdlogo administrativo
en el Sistema de Integracién Programética y Presupuestal (SIPPRES), una totalidad de 1311 Unidades Responsables {UR) de estas 583 estdn
clasificadas como de Apoyo y 728 clasificadas como sustantivas. En el Gobierno del Estado se cuenta con 74 Ejecutores de gasto (sin considerar
Poderes y Autdnomos), en éstos se concentra un total de 1157 Unidades Responsables (UR), de las cuales 526 se clasifican como de apoyo y 631
sustantivas. Con respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 78.51% en Programas Presupuestarios sustantivos y
por ende es posible decir que las UR sustantivas las cuales estdn vinculadas como respe de los comp ites de los Programas
presupuestarios Sustantivos, requieren de esfuerzos, trabajos coordinados, gestion y apoyo institucional para que logren cumplir las metas que se
programaron en el marco de sus facultades y atribuciones.Con respecto al Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo se tiene registrado en
el Catdlogo Administrativo en el SIPPRES 18 Unidades Responsables, de las cuales 6 estan clasificadas como de apoyo y 12 como sustantivas. Con
respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 80% en Programas Presupuestarios sustantivos y por ende es posible
decir que las UR sustantivas las cuales estdn vinculadas como responsables de los componentes de los Programas presupuestarios Sustantivos,
lograron las metas que se programaron para el cumplimiento de sus facultades y atribuciones.

&Qué problema es el que origina el
programa?:

“Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gaste del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen insatisfactoriamente sus
Metas en los Programas Presupuestarios, dificultando |a consolidacidn del Presupuesto basadoe en Resultados

éCudl es la magnitud del problema?:

Con respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 78.51% en Programas Presupuestarios sustantivos y por ende es
posible decir que las UR sustantivas las cuales estan vinculadas como resy bles de los compe de los Programas presupuestarios
Sustantivos, requieren de esfuerzos, trabajos coordinados, gestidn y apoyo institucional para que logren cumplir las metas que se programaron en el
marco de sus facultades y atribuciones. Este dato es tomado del Sistema de Integracién Programdtica y Presupuestal (SIPPRES] del ejercicio fiscal
2023.

éCudl es la necesidad por satisfacer en la
poblacién obj /4rea de enf 2

Las Areas sustantivas necesitan de la asi ia y acomp iento oportuno por parte de las Unidades Responsables de Apoyo para el cumplimiento |

de las metas programadas.

Este programa se focaliza con drea de enfoque, a través de los alcances que se buscan con el mismo, asi como por la naturaleza y clasificacidn de las

Unidades B Kl

D (UR) que se consideran en el catdlogo administrativo (SIPPRES), y en este sentido se focaliza a 352 para atender a las URs
clasificadas como sustantivas de las 619 Unidades Responsables (UR), pues son las que reciben la gestion y el apoyo Institucional.

Poblacién de Referencia (Universo):

1311 Unidades Responsables en los 84 Ejecutores de Gasto Publico del Estado de Quintana Roo.

Poblacién Potencial: 1157 Unidades Responsables en los 74 Ejecutores de Gasto Publico en el Goblerno del Estado de Quintana Roo
Poblacién Objetivo: 18 Unidades Responsables, de las cuales 6 estdn clasificadas como de apoyo y 12 como sustantivas.
l. Liga de Acceso: https://sefiplan.groo.gob.mx/site/

Nra. Winginia Qﬂ&m Quano

Jefs ded Deplo. de Programacidny Presupueste
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Mire. Alcazar Urnutia

Director General

Autorizo



SIPPRES 2025 | INTEGRACION

Fecha 03/0:1/2025

Pagina 2 de 25

Identificacion de Involucrados
ik < Obligaciones
Identificacion Expectativas 2 ; Qué Priorizaciones
ZQuiénes son? ¢ Coémo se llaman? & Qué buscan? ;Qué esperan? ‘%m&m o“;gue ¢ Quiénes son los mas importantes?
Unidades Responsables Sustantivas Ejecutar acciones propias de la razon de ser | Ejecutar politicas y programas, proporcionar | 1
del Ente Plblico para poder generar un servicios especializados, realizar

impacto positivo en beneficio de la sociedad | investigaciones y andlisis, desarrollar e
implementar proyectos para satisfacer
alguna demanda o problematica de la
ciudadania, de interés general.

Unidades Responsables de Apoyo y Staff | Eficientar la gestién gubernamental, El mejoramiento de la gestion financiera y la
transparencia y rendicién de cuentas, planificacion de recursos

eficiencia en la administracion de recursos,
reduccién de actos de corrupcion y para dar
cumplimiento a la metas y objetivos
generales, lo que beneficia tanto a los
ciudadanos como a la administracion

L8]

piblica
Instituciones revisoras y evaluadoras Las instancias revisoras buscan identificar | Estas instancias estan facultadas para pedir |3
inconsistencias en el disefio de los informacion respecto al disefio de los

programas y proyectos, asi como esperan el | programas asi como el reporte de los
cumplimiento de las metas establecidas. resultados, y estan obligados a generar
sinergias y coordinacién con el responsable
de los programas para mejores resultados.

iy, Wenginin Gt e ang

Jefn ded Depto. de Programacidn y Presupussto

Elaboré
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0O1 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-02 Andlisis del Problema (Arbol de Problemas)

Inadecuada aplicacién del Modelo de Gestién para Resultados

ED1 - Opacidad del ejercicio de gasto y acciones de gobierno

O INDIRE!

El1.1 - inadecuada rendicién de cuentas

Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen Insatisfactoriamente sus Metas en los Programas Presupuestarios,
dificultando |a consolidacion del Presupuesto basado en Resultados

CAUSA DIRECTA
CD1 - Apoyo inadecuado a las Unidades Resy bl ivas para el cumplimiento de sus metas programadas

CAUSA INDIRECTA

Cl1.1 - Existe una inad fa gestion doct | con base en la norma

CAUSA INDIRECTA

CI1.2 - Inadecuada respuesta a las solicitudes de acceso a |a informacién por parte de las Unidades Responsables

CAUSA INDIRECTA

Ci1.3 - Insuficiente cobertura de los eventos institucionales para comunicar a la ciudadania y contar con buena imagen institucional

CAUSA INDIRECTA

C11.4 - Insuficiente cobertura para la atencién de necesidades en soporte técnico y tecnologias para las Unidades Responsables

CAUSA INDIRECTA

Cl1.5 - Inadecuado control p puestal para el cumplimi de las metas de las Unidades Responsables

Elaboré Autorizé
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CAUSA INDIRECTA

CI1.6 - las Unidades R bl jvas desaprovechan el apoyo que las Unidades Staff tienen por facultad otorgarles, al no preveer los tiempos para solicitarlas,

CAUSA DIRECTA

CD2 - La Planeacién no otorga apoyo institucional a las Unidad T bl ivas para asegurar el cumplimiento a la Politica transversal de género.

CAUSA INDIRECTA

CI2.1 - No se da seguimiento a las Uni p bles que deben considerar acciones con enfoque de género

CAUSA INDIRECTA

Cl12.2 - Desconocimiento de la prog iGn de las Unidades Resp bles que deben consid acciones con enfoque de género

Director Genesal

Elaboré Revisd Autorizé
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0O1 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:| 2025

MML-03 Definicién del Objetivo (Arbol de Objetivos)

Adecuada aplicacién del Modelo de Gestién para Resultados

FD1 - Adecuada rendicién de cuentas

FI1.1 - Transparencia del ejercicio de gasto y acciones de gobierno

OBJETIVO CENTRAL

Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Qui plen satisfactori te sus Metas en los Prog Presup ios, « lidando
elF I > basado en Resultad

MEDIO DIRECTO

MD1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas

MEDIO INDIRECTO

MI1.1-Esad 1a [a gestion doc tal con base en la norma

MEDIO INDIRECTO
MI1.2 - Adecuada respuesta a las solicitudes de acceso a |3 informacion por parte de las Unidades Responsables

MEDIO INDIRECTO

MI1.3 - Suficiante cobertura de los eventos institucionales para comunicar a la ciudadania y contar con buena imagen institucional

MEDIO INDIRECTO

MI1.4 - Suficiente cobertura para |a atencién de necesidades en soporte técnico y tecnologias para las Unidades Responsables

MEDIO INDIRECTO

MIL.5 - Adecuado control presur | para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables

Revisd Autorizé
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MEDIO INDIRECTO

MI1.6 - las Unidades Responsables Sustantivas aprovechan el apoyo gue las Unidades Staff tienen por facultad otorgarles, al preveer en los tiempos para solicitarlas.

MEDIO DIRECTO

MD?2 - La Planeacidn otorga apoyo institucional a las Unidades Resp ble: ivas para asegurar el cumplimiento a la Politica transversal de género.

MEDIO INDIRECTO

para el cumplimiento de las acciones con enfoque de género a través de las sesiones del comité de igualdad

Mmi2.1-

MEDIO INDIRECTO

MI2.2 - Revision de la programacion de todas las unidades responsables sustantivas para asegurar acciones con enfoque de género
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MIML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0OO1 - Gestién v Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-04 Seleccion de Alternativas

Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas

Bjetivd ool Rrcgbsia BrEsnpuestasios en los Programas Presug ios, consolidando el Presug basado en Resultados.

NOTA: El andlisis de alternativas serd a partir de los medios establecidos en el drbol de objetivos.

Identificacion y Analisis de Alternativas de Solucion

Descripcion de la Alternativa Probabilidad Impacta Callficaciondea | prioridad
1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de
sus metas programadas E E a0 1
l Baja | Media | Alta | Bajo | Medio | Alto
| (1) () ) (2) (5) (10
|1.2 - Adecuada respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién por parte de las
Unidades Responsables E a0 1.1
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
| (1) (5) @ (2) {5) (10}
| 1.1 - Es adecuada la gestién documental con base en la norma
~ 50 1.2
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) (9 2) (5) (10)
1.3 - Suficiente cobertura de los eventos institucionales para comunicar a la ciudadania y
contar con buena imagen institucional E E 50 1.3
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) (&) 2) {5) (10)
1.4 - Suficiente cobertura para la atencién de necesidades en soporte técnico y
tecnologias para las Unidades Responsables E E B0 14
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) (8) 2) (5} (10)
1.5 - Adecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades
Responsables E E 50 15
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) (8) 2) (5) (10
Miro. Alcazar Urruta

Elaboroé Reviso Autorizé
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NOTA: El andlisis de alternativas serd a partir de los medios establecidos en el drbol de objetivos.

Identificacion y Analisis de Alternativas de Solucion

Descripcion de la Alternativa Probabilidad Impacto Calificacionoe @ | prioridad
1.6 - las Unidades Responsables Sustantivas aprovechan el apoyo gue las Unidades
Staff tienen por facultad otorgarles, al preveer en los tiempos para solicitarias. E 25 1.6
Baja | Media Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) (&) (2) (5) (10)
2 - La Planeaci6n otorga apoyoe institucional a las Unidades Responsables Sustantivas
para asegurar el cumplimiento a la Politica iransversal de género. E E ) 2

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) 8 2 (5) (10)

2.1 - Seguimiento para el cumplimiento de las acciones con enfoque de género a través E

de las sesiones del comité de igualdad

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
4] (3) (2) (2) (3) (10)

| 2.2 - Revision de la programacion de todas las unidades responsables sustantivas para

asegurar acciones con enfogue de género E 45 2.2

Baja | Media | Alta | Bajo | Medio | Alto
0} (5 (©) @ 5 | (0

Mira. Yirginia G Quane
idny F F

Jefs dad Depla. de B Director General

Elaboré Revisd Autorizé
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA

CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

MOO01 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2025

MML-05

Estructura Analitica por Programa Presupuestario

Estructura Analitica del Programa Presupuestario

Logica Vertical MIR de Programa

Presupuestario

Resultado Clave

Problematica Solucion Nivel Resumen Narrative Factor Relevante
EFECTOS FINES Fin F - Contribuir a la aplicacién del Modelo | 1.- Gestién para Resultados
Inadecuada aplicacion del Modelo de | Adecuada aplicacién del Modelo de de Gestion para Resultados para 2.- Presupuesto basado en Resultados
Gestion para Resultados Gestion para Resultados fortalecer la organizacién y gestion que
permita la creacion de valor publico 3.- Sistema de Evaluacion del
Quintanarroense. Desempefio
PROBLEMA QOBJETIVO Propésito P - Las Unidades Responsables Cumpli ) de Metas sustanth
Las Unidades Responsables Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto
sustantivas de los Ejecutores de Gasto |sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana
del Gobierno del Estado de Quintana | del Gobiemo del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus
Roo cumplen insatisfactoriamente sus | Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas en los Programas
Metas en los Programas Metas en los Programas Presupuestarios, dificultando la
Presupuestarios, dificultando la Presupuestarios, consolidando el consolidacién del Presupuesto basado
consolidacion del Presupuesto basado | Presupuesto basado en Resultados. en Resultados
en Resultados
CAUSAS DIRECTAS MEDIOS DIRECTOS Compenente C01 - .Apoyo a las Unidades Indicadores en verde
1 Apoyo inadecuado a las Unidades 1 Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el
Responsables Sustantivas para el Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas
cumplimiento de sus metas cumplimiento de sus metas programadas, otorgado
| programadas programadas
2 La Planeacion no otorga apoyo 2 La Planeacicon otorga apoyo
institucional a las Unidades institucional a las Unidades
Responsables Sustantivas para Responsables Sustantivas para
asegurar el cumplimiento a la Politica | asegurar el cumplimiento a la Politica
transversal de género. transversal de género.
CAUSAS INDIRECTAS MEDIOS INDIRECTOS Actividad C01.A01 - Gestién documental con Archivo actualizado en Sistema
1.1 Existe una inadecuada gestion 1.1 Es adecuada la gestion documental base en la norma.
documental con base en la norma con base en la norma
1.2 Inadecuada respuesta a las 1.2 Adecuada respuesta a las Actividad CO01.AD2 - Atencidn a las solicitudes de | Solicitudes atendidas
solicitudes de acceso a la informacién | solicitudes de acceso a la informacion acceso a la informacién por parte de
por parte de las Unidades por parte de las Unidades las Unidades Responsables.
Responsables Responsables
1.3 Insuficiente cobertura de los 1.3 Suficiente cobertura de los eventos | Actividad C01.A03 - Cobertura de los eventos Eventos cubiertos
eventos institucionales para comunicar |institucionales para comunicar a la institucionales para comunicar a la
a la ciudadania y contar con buena ciudadania y contar con buena imagen ciudadania y contar con buena imagen
imagen institucional institucional institucional.
1.4 Insuficiente cobertura para la 1.4 Suficiente cobertura para la Actividad C01.A04 - Atencién de necesidades en | Personal con soporte informatico
atencion de necesidades en soporte atencion de necesidades en soporte soporte técnico y tecnologias para las
| técnico y tecnologias para las Unidades | técnico y tecnologias para las Unidades Unidades Responsables.
Responsables Responsables
1.5 Inadecuado control presupuestal 1.5 Adecuado control presupuestal Actividad C01.AD5 - Control Presupuestal para el | Presupuesto Ejecutado

para el cumplimiento de las metas de

para el cumplimiento de las metas de

cumplimiento de las metas de las

las Unidades Responsables las Unidades Responsables Unidades Responsables.
M. Winginia, G PR UL ang Mwo. Alchrar Unutia
Jetx del Depio. de Programacién y Presapuesto Director G y
Elaboré Reviso Autorizé
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Logica Vertical MIR de Programa

Estructura Analitica del Programa Presupuestario f
Presupuestario

Resultado Clave

Problematica Solucién

2.1 No se da seguimiento a las 2.1 Seguimiento para el cumplimiento |
Unidades Responsables que deben de las acciones con enfoque de género |
considerar acciones con enfoque de & través de las sesiones del comité de
género igualdad |

Moo, Alcirar Urnatia

Jeia del Depla. de Programacidn y Prescpussts. Director General

Elaboré Reviso Autorizé
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

,\ MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

L EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-06 Matriz de Indicadores para Resultados

Alineacion al Plan Estatal de Desatrollo {P.E.D.)

Programa del P.E.D. Objetivo Estrategia
|04 - MEDIO AMBIENTE Y CRECIMIENTO | Movilidad y Transporte. 04-20 - Garantizar la planeacion del 04-20-01 - Elaborar propuestas con base en
SUSTENTABLE territorio y las ciudades, priorizando las zonas de oportunidad en materia de [
actividades cotidianas de las personas y su |planeacién y sequridad vial, con el fin de
proximidad geografica, contemplando el contar con una agenda de trabajo acorde a |
desplazamiento de mercancias en funcién  |las necesidades de movilidad y transporte
| de las vocaciones territoriales. de cada region.
s a = 0 de De H.0
Programa de Desarrollo Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategia
11 - PROGRAMA SECTORIAL DE Sectorial Movilidad Segura, Eficiente, 11-03 - Generar un modelo de movilidad y | 11-03-01 - Planificar, regular e implementar
DESARROLLO URBANO Incluyente y Sostenible seguridad vial, asi como las variables acciones democrélicas y participativas en
INCLUYENTE quecontribuyan a la construccion de un materia de movilidad y seguridad vial en
modelo de ordenamiento los municipios del Estado de Quintana
territorial,conectado, seguro, incluyente y | Roo, en coordinacion con la sociedad civil
| sostenible. organizada y los tres érdenes de gobierno.

Alineacion Funcional

Finalidad: 3 - Desarrollo Econémico Funcién: 35 - Transporte

Implantar y poner en vigor las disposiciones de la Ley de Movilidad de! Estado de Quintana Roo y las que se desprendan de ésta, asi como, las acciones de concertacion con los
Gobiernes Municipales que se relacionan con el trénsito de personas y bienes, con el fin de crear, desarrollar, regular, y garantizar la aplicacién de politicas de movilidad para el

servicio de transporte con eficiencia y calidad a los prestadores, usuarios y ciudadania en general.

Ser el Organismo de Gobiemo del Estado que garantice a las personas y bienes un sistema de movilidad altamente favorable para su transito en forma accesible, con seguridad,

| confort, eficiencia y amigable con el ambiente.
Obijeto del Ente

Formular de instrumentar de las Politicas y Acciones en materia de movilidad en el &mbito estatal, conforme a lo establecido en la Ley.

Revisd

Autorizo
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Nivel

Resumen Narrativo

Indicador

Medio de Verificacion

Supuesto

Fin

F - Contribuir a la aplicacién del Modelo
de Gestién para Resultados para
fortalecer la organizacion y gestion que
permita la creacién de valor piblico
Quintanarroense.

PED26l1 - Indice General de Avance
PbR-SED Entidades

Informe del Avance Alcanzado por
Entidades Federativas, los Municipios y
las Demarcaciones Territoriales de la
Ciudad de México en la Implantacién y
Operacion del Presupuesto Basado en
Besultados y del Sistema de
Evaluacion del Desempefio

SHCP
https:/iwww.transparenciapresupuestal.
gob.mx/es/PTP/EntidadesFederativas

Subsecretaria de Politica Hacendaria y
Control Presupuestal

El marco normativo prevalece y se
fortalece para darle continuidad a la
Gestion para Resultados a nivel
Federaly en el Estado de Quintana |
Roo.

Proposito

P - Las Unidades Responsables
sustantivas de los Ejecutores de Gasto
del Gobierno del Estado de Quintana
Roo cumplen satisfactoriamente sus
Metas en los Programas
Presupuestarios, dificultando la
consolidacion del Presupuesto basado
en Resultados

1802015 - Porcentaje de cumplimiento
de metas sustantivas de los Ejecutores
de Gasto del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado al cierre del
ejercicio fiscal

Informe general del reporte de
indicadores en las MIR de los
Ejecutores del Gasto que logran el
seméforo en verde en el reporte de sus
metas.

1106-2209 - Subsecretaria de Politica
Hacendaria y Control Presupuestal:

http://sefiplan.groo.gob.mx/fesippres/m
edios_verificacion.php

Los Ejecutores de Gasto realizan un
monitoreo y evaluacion constante
sobre el avance para el cumplimiento
de sus metas.

Componente

C01 - .Apoyo a las Unidades
Responsables Sustantivas para el
cumplimiento de sus metas
programadas, otorgado

GyAITCO1 - Porcentaje de
cumplimiento programatico trimestral
de metas con seméforo verde de las
Unidades Responsables Sustantivas
del Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo.

Informe trimestral sobre el
cumplimiento de sus metas
programadas con base en los Reportes
Programatices del SIPPRES, emitido
por el Departamento de Programacion
y Presupuesto de la Direccion de
Administracién, Finanzas y de Archivo
y publicada en la pagina web del
Instituto de Movilidad.
https://groo.gob.mxfimovegroo/medios-
de-verificacion-2025/

Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Reo -
hitps://groo.gob.mximeoveqgroo/informac
ion-programatica-2/

Que las dreas sustantivas solicitan con |
oportunidad apoyo de las funciones
administrativas, juridicas, de
planeacién, relaciones plblicas u otras |
funciones de staff.

Actividad

C01.A01 - Gestion documental con
base en la norma.

GyAITCO1A01 - Porcentaje de dreas
que cumplen correctamente con la
gestién documental, con base en la Ley
de Archivos del Estado de Quintana
Roo

Inventaric semestral de Archivo de
tramite, emitido por el Departamento de
Recursos Humanos y Archivos de la
Subdireccion de Administracion y
Coordinacién de Archivos y publicado
en la pagina web del Instituto de
Movilidad.

https://groo.gob. mx/imovegroo/medios-
de-verificacion-2025/

Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo
hitps:/fgroo.gob.mx/imoveqroo/informac
ion-programatica-2/

Las dreas sustantivas tienen
conocimiento de los criterios a
supervisar en la Revision de Archivos,
al igual que los periodos de Revision.

Actividad

C01.A02 - Atencion a las solicitudes de
acceso a la informacion por parte de
las Unidades Responsables.

GyAITCO1A02 - Porcentaje de areas
que cumplen adecuadamente y en los
tiempos gue establece la Ley General
de Transparencia y Acceso ala
Infermacion Plblica (LGTAIP).

Informe mensual de las solicitudes de
acceso a la informacién para la
atencion ciudadana, emitido por la
Direccion de Asuntos Juridicos y
Unidad De Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de
Datos Perseonales y publicado en la
pagina web del Instituto de Movilidad.
https://gqroo.gob.mx/imovegroo/medios-
de-verificacion-2025/

https://groo.gob.mx/imovegroo/informac
ion-programatica-2/

Las areas sustantivas, conocen el

tiempo que tienen para responder las |
solicitudes y obligaciones de |
informacion asi como cuando se |
requiere de mas tiempo saben el |
proceso a seguir.

Reviso

Acdrar Unutia
Direclor Genaral

Autorizd
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Nivel

Resumen Narrativo

Indicador

Medio de Verificacion

Supuesto 4

| Actividad

C01.A03 - Cobertura de los eventos
institucionales para comunicar a la
ciudadania y contar con buena imagen
institucional.

GyAITCO1A03 - Porcentaje de
cobertura de eventos institucionales

Informe mensual de cobertura de
eventos institucionales, emitido por la
Secretaria Técnica y publicado en la
péagina web del Instituto de Movilidad.
https://groo.gob. ma/imovegroo/medios-
de-verificacion-2025/

hitps://groo.gob.mx/imoveqroo/informac
ion-programatica-2/

Las Unidades Responsables preveen
los tiempos para solicitar la cobertura
de sus eventos institucionales,

Actividad

C01.A04 - Atencion de necesidades en
soporte técnico y tecnologias para las
Unidades Responsables.

GyAITCO01A04 - Porcentaje de
solicitudes de soporte atendidas en
relacidn a las solicitudes de soporte
emitidas por las Unidades
Responsables

Informe trimestral de solicitudes de
soporte en tecnologias de la
informacién y comunicacién atendidas,
emitido por |la Subdireccion de
Informatica y publicado en la pagina
web del Instituto de Movilidad.
https://groo.gob. mx/imovegroo/medios-
de-verificacion-2025/

https://groo.gob.mx/imovegroo/informac
ion-programatica-2/

Las Unidades Responsables solicitan
con oportunidad los servicios de
soporte en tecnologias de la
informacién y comunicacion |

Actividad

C01.AD5 - Control Presupuestal para el
cumplimiento de las metas de las
Unidades Responsables.

GyAITC01A05 - Porcentaje del
Presupuesto Ejercido destinado a las
Unidades Responsables de Apoyo
Administrative y de Staff del Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo

Reporte trimestral del presupuesto
devengado por el Instituto de Movilidad
emitido por el Departamento de
Contabilidad, Control Presupuestal y
Cuenta Piblica de la Subdireccion de
Administracion y Coordinacion de
Archivo, publicado en la pagina web del
Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo.

https://groo.gob. mx/imovegroo/medios-
de-verificacion-2024/

https://groo.gob.mx/imoveqgroo/informac

ion-programatica-2/

Las Unidades Responsables elaboran
su proyecto de Presupuesto de forma
eficiente para cumplir con sus objetivos
y metas programadas.

M‘FM%M

Jefa del Depta. de Programacien y Presspussto

Elaboro

Reviso

Aleizar Urutia
Director General

Autorizé
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | MO01 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: | 2025 |

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA) .

I Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112539339-1101 - Despacho de la Direccion General del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo |
NIVEL: | FIN |

F - Contribuir a la aplicacién del Modelo de Gestion para Resultados para fortalecer la organizacion y gestion que permita la creacion de
valor plblico Quintanarroense.

INDICADOR: | PED2611 - indice General de Avance PbR-SED Entidades

RESUMEN NARRATIVO:

El indice del Diagnostico PbR-SED es un indice compuesto, donde cada elemento analizado tiene un peso distinto (Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento, Evaluacidn, Rendicién de Cuentas, Consolidacion y buenas
EORMULA: préacticas). El puntaje es con base en ponderaciones para cada una de las secciones, Las ponderaciones fueron estimadas utilizando el

" | Proceso de Analisis Jerdrquico (PAJ). El nivel de avance se considera ALTO cuando obtienen una valoracion global de entre 81% y
100%; se considera MEDIO-ALTO cuando la valoracién global obtenida va de 66% a 80%; se considera MEDIO cuando se obtiene una
valoracion de entre 51% y 65%,; y finalmente, se considera BAJO cuando la valoracién global no supera el valor de 50%.

Area de Oportunidad
No Parcial Observaciones

T

| Aspecto a Evaluar

01 - 4El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos gue integran el indicador?

La relacién es directa al logro del objetivo al ser un indicador de
eficacia.

El método de calculo, la sintaxis, la variable, la unidad de medida
son consistentes entre si para poder realizar el reporte del indice.

02 - ¢Los elementos gue integran el indicador son consistentes entre
si?

El indicador ya cuenta con resultados reportados, por lo que ya
cuenta con linea base que permite ver el comportamiento en el
tiempo, ademés de estar directamente relacionado con el Modelo de
Gestién aplicado en todos los niveles de gobierno a nivel nacional, lo
que permite la claridad de la medicion.

Este indicador expresa el nivel de desempefio en el ciclo
presupuestario en todos sus elementos, es decir que el indice del
Diagnédstico PbR-SED es un indice compuesto, donde cada
elemento analizado tiene un peso distinto (Planeacisn,
Programacidn, Presupuestacion, Ejercicio y Contrel, Seguimiento,
Evaluacion, Rendicién de Cuentas, Consolidacion y buenas
practicas). El puntaje es con base en ponderaciones para cada una
de las secciones, por ende se considera relevante.

03 - ;Es claro?

<[ <[<[<],

04 - ;Es relevante?

Crédito Piblico, por lo que es accesible para todo pdblico, ademas

05 - ;Es econdmico? que los resultados de este indicador se publican en la pagina de |
“transparencia presupuestaria” por lo que no considera gastos
adicionales para su reporte. |

Los resultados de este indicador se publican en la pagina de |
V "transparencia presupuestaria”, con una frecuencia definida y es
accesible para todo el piblico interesado.

> El indicador lo construye, mide y publica la Secretaria de Hacienda y

06 - 4 Es monitoreable?

07 - ¢Es adecuado? V Por antes explicado, se considera un instrumento de medicién

adecuado.
Wi, Vinginin Bﬂﬁum Qasjann

Jofa ded Depta. de Programacidn y Presupuasto

Mtro. Alckzar Urnutin

Director General

Elaboro Reviso Autorizé
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Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar Si | No Parclal Observaciones
La metodologia es mediante la aplicacién de un cuestionario
V disefiado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, que se

clasifica en 9 secciones: Planeacidn, Programacion,

sl 3 Presupuestacién, Ejercicio y Control, Seguimiento, Evaluacién,

08 - ; Tiene aporte marginal? Rendicion de Cuentas, Consolidacion y Buenas Practicas, lo anterior
permite identifica que en la construccion del Indice se presenta
informacion relevante y (til a nivel gobierno, es asi que es posible
decir que tiene aporte marginal.

CALIFICACION 100.00

<Jelz del Depto. de Pragramacidn y Presupuesto

Elaboré Reviso Autorizé
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO '
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | MOD1 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal
| EJERCICIO FISCAL: | 2025
MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: | 2112539339-1101 - Despacho de la Direccion General del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
NIVEL: PROPOSITO

F.P - Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen
satisfactoriamente sus Metas en los Programas Presupuestarios, dificultando la consolidacién del Presupuesto basado en Resultados

1902015 - Porcentaje de cumplimiento de metas sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado al
cierre del ejercicio fiscal

FORMULA: (Porcentaje de indicadores que logran el seméforo verde en el reporte de sus metas al clerre del ejercicio fiscal / porcentaje total de
*|indicadores en las MIR de los Ejecutores del Gasto) x100

RESUMEN NARRATIVO:

INDICADOR:

‘Area de Oportunidad
No Parcial Observaciones.
La relacion es directa al logro del objetivo al ser un indicador de

eficacia y medir de forma literal el factor clave del resumen narrativo
del objetivo reportado.

Aspecto a Evaluar

01 - ¢, El objetivo o resumen narrative mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

Las variables que se cruzan en el método de calculo son con una

02 - s Los elementos que integran el indicador son consistentes entre misma unidad de medida "Porcentaje” por lo que se considera

si? informacién consistente.
El indicador ya cuenta con resultados reportados, por lo que ya |
loa- 4Es claro? cuenta con linea base que permite ver el comportamiento en el

tiempo.

Este indicador permite reflejar el cumplimiento de las metas de los

04 - ¢ Es relevante? Ejecutores de Gasto a nivel global, por ello se considera relevante.

El indicador no considera costos adicionales para su construccisn,

05 - ;Es econémico? seguimiento y reporte de los resultados.

Elindicador puede ser medido en una frecuencia definida; de igual

06 - ;Es monitoreable? forma se tiene disponibilidad del dato para poder monitorearlo.

Por antes explicado, se considera un instrumento de medicién
adecuado.

UL §] € €,

07 - {Es adecuado?

Witra. Yinginia nsano
oy P

Jets del Depia. de Prag:

Elaboro Revisd Autorizé
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Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar Si No Parcial Observaciones
El reporte del nivel de cumplimiento de las metas puede ser (itil en
V distintos informes y contextos a nivel gobierno y por institucion,
08 - ¢ Tiene aporte marginal? ademas de ser un dato accesible a todo piblico para el uso que
considere, por lo que es posible decir que tiene aporte marginal.
i CALIFICACION 100.00
hira. Visghedo Mk rova Qrano Mire. Alcdzar Unutia
lefa del Deplo. de Prog; ¥ Pr Director General

Elaboro Reviso Autorizé
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA ‘
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO |

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0D1 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: | 2025 |

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: | 2112539339-3301 - Direccién de Administracion, Finanzas y de Archivos
NIVEL: | COMPONENTE
RESUMEN NARRATIVO: | F.P.CO1 - .Apoyo a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas, otorgado

GyAITCO1 - Porcentaje de cumplimiento programético trimestral de metas con semaforo verde de las Unidades Responsables
Sustantivas del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo.

[Mumero de Indicadores de Componentes y Actividades de los Programas Presupuestarios Sustantives Institucionales que alcanzan
FORMULA: metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion cada trimestre del 2025/ Numero total de Indicadores de

*| Componentes y Actividades programados en los Programas Presupuestarios Sustantives Institucionales durante cada trimestre del
2025.] X 100

INDICADOR:

Area de Oportunidad
No Parcial Observaciones

El Indicador medira precisamente el porcentaje de cumplimiento de
las metas programadas de las Unidades Responsables Sustantivas
que se sefialan en el Resumen Narrativo.

Aspecto a Evaluar

01 - ¢ El objetive o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos gue integran el indicador?

La semaforizacién del resultado en el Sistema SIPPRES, daré a

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre conesrel gorianizie de cumplimients de las metes brograadss,

si?

El resultado esperado con la evaluacion del Indicador dard a conocer
con claridad el cumplimiento de las metas logradas respecto a las

03 - ;(Es claro? programadas.

En tanto mas alto sea el porcentaje logrado con la medicion del
Indicador, se conoceran los resultados de los temas planteados en el

04 - ;Es relevante? P.ED.

Este indicador no genera costos adicionales para su medicion y

05 - ¢ Es econdmico? reporte.

El monitoreo y seguimiento programético y presupuestal se puede
consultar en la pagina oficial de la SEFIPLAN. (Micrositio del

06 - ¢ Es monitoreable? FESIPPRES)

Por antes explicado, se considera un instrumento de medicién

07 - ¢ Es adecuado? adecuado.

L €] ) €€ €},

m&mhm#mmn Mo, Mcizar Unutia

J&WMQMM\IMM Director General

Elaboré Autorizé
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Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar Si No Parcial Observaciones
El reporte del nivel de cumplimiento de las metas puede ser (til en
v distintos informes y contextos a nivel gobierno y por institucion,
08 - ; Tiene aporte marginal? ademas de ser un dato accesible a todo plblico para el uso que
considere, por lo que es posible decir que tiene aporte marginal.

CALIFICACION 1 00.00

Mo Algazar Unutin

Director General

~Jefa del Deple. de Progrmacidn y Presspuesto

Elaboro Reviso Autorizé
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0O1 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025 |
MML-07 Cédula de Evaluacién Programética de Indicadores (Método CREMAA)

etodo CR iy

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112539339-3402 - Subdireccién de Administracién y Coordinacién de Archivos
NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C01.A01 - Gestion documental con base en la norma.

GyAITCO1A01 - Porcentaje de dreas que cumplen correctamente con la gestién documental, con base en la Ley de Archivos del Estado
de Quintana Roo

{Areas que cumplen correctamente con la gestion documental, con base a la Ley de Archivos del Estado de Quintana Roo/ Areas que

INDICADOR:

EORIMULA: deben cumplir de manera eficaz con el proceso de revision calendarizado.) x 100
Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar Si ‘No Parcial Observaciones
Muestro indicador pretende medir las areas gue cumplen
01 - 4 El objetive o resumen narrativo mantiene relacion con los V adecuadamente la Gestion de Archivos, y aumentar la cantidad, con
elementos que integran el indicador? el fin de eficientar la Gestién y Apoyo Institucional
3 . i . Las variables utilizadas para la medicion son controladas de forma
giz,,' éLos elementos que integran el indicador son consistentes entre V interna en el Departamento, por lo tanto pueden ser predecibles
|
El Departamento de Archivo y Mejora Regulatoria tiene los registros
03 - ¢Es claro? W de las 4reas de estudio involucradas y los aspecte de Revision
Es fundamental que todas las dreas involucrades cumplan
04 - ;Es relevante? V eficazmente con la Gestion de Archivos
El Departamento de Recursos Humanos y Archivos disefia este
05 - ;Es economico? ﬁ indicador sin costos adicionales
| En la plataforma de Entrega Recepcion (SENTRE) se puede
06 - 4 Es monitoreable? V observar los Archivos para Revisién
En el Departamento de Recursos Humanos y Archivos son limitadas
V las actividades que podemos controlar, sin embargo, la Revision de
i ] s
07 - 4 Esadecuado? la Gestion de Archivos es totalmente controlable.
08 - 4 Tiene aporte marginal? w La cantidad de Areas para Revision no varia
CALIFICACION 75.00

Mhira Virginiy am&v\“mm

Mo, Aicazar Urnutin
Jeta del Deplo. de Programmcidny Presupuesto Director General
Elaboro Autorizo




SIFFRED LULD | IN I COMALIUTY

Fecha 0201/2025

Pagina 21 de 25

5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

T MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

| EJERCICIO FISCAL:|2025

MML-07 Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: §1e :’333;229440? - Direccién de Asuntos Juridicos y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Piiblica y Proteccién de Datos

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C01.AD2 - Atencién a las solicitudes de acceso a la informacién por parte de las Unidades Responsables.

INDICADOR: GyAITCO1A02 - Porcentaje de areas que cumplen adecuadamente y en los tiempos que establece la Ley General de Transparencia y
*| Acceso a la Informacién Pdblica (LGTAIP).

’| FORMULA: (Areas que cumplen adecuadamente y en los tiempos que establece la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

122 Publica/ Total de dreas administrativas que deben cumplir con las respuestas a las solicitudes. ) x100
‘Area de Oportunidad
& Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

El fin es lograr una comunicacion clara y precisa, con las diferentes
Enlaces Adminsitrativos, respresentantes de las Unidades
Administrativas y con esto posicionar a la SEFIPLAN como una de
las principales Secretarias de Quintana Roo, en cumplimiento.

01 - ¢El objetivo o resumen narrativo mantiene refacion con los
elementos que integran el indicador?

02 - ¢Los elementos que integran el indicador son consistentes entre Si, tienen estabilidad y solidez.

QUS| S,

si?
03 - ¢Es claro? Si, ya que se cuenta con una capacitacion constante.
Se lleva un control en toda la informacion que se genera para el
04 - ;Es relevante? solicitante.
w Este indicador no genera costos adicionales para su medicion y
05 - ;Es econdmico? reporte.

Si, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, y el

06 - ;Es monitoreable? SENTRE.

07 - 3 Es adecuado? Por lo anterior, se considera adecuado

LS

08 - ;Tiene aporte marginal? w No aplica.

CALIFICACION 75.00

Moo, Aicdzar Uniutia

Elaboro Reviso Autorizo
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

MO01 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:| 2025

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Método CREMAA

2112539339-1401 - Secretaria Técnica

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.C01.A03 - Cobertura de los eventos institucionales para comunicar a la ciudadania y contar con buena imagen institucional.

INDICADOR:

GyAITCO1AD3 - Porcentaje de cobertura de eventos institucionales

FORMULA:

(Eventos institucionales cubiertos/Eventos institucionales solicitados para dar cobertura) x 100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No ‘Parcial

Observaciones

01 - ;El objetive o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

Este indicador mide la eficacia de la cobertura que es Lograr una
comunicacion dindmica, clara con diferentes estilos de lenguaje para
cada rubro y con esto posicionar a la SEFIPLAN como una de las
principales Secretarias de Quintana Roo.

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

La informacion es consistente entre sus variables.

03 - ;Es claro?

Mensajes oportunos a tiempo y puntuales en un tono medio.
Redacciones de texto de facil comprension, contenidos accesibles,
tramites en linea no complejos.

04 - ;Es relevante?

ge administra la informacion y el contenido que se genere dentro del
area.

05 - ;Es economico?

QUL €,

Este indicador no genera costos adicionales para su medicion y
reporte.

06 - ¢ Es monitoreable?

El monitoreo y seguimiento programético y presupuestal se puede
consultar en la pagina oficial de la SEFIPLAN. (Micrositio del
FESIPPRES).

07 - ¢ Es adecuado?

AN

Se planifica a través de estrategias.

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

No se necesita informacién adicional.

CALIFICACION

75.00

Wra. Wiginia :L#m Chaane

<Jofa disl Depla. de Programacidn y Presupuesto
Elaboré

Revisé

Alcazar Ursutia
Direclor General

Autorizé




SIPPRES 2025 | INTEGRACION
INTANA

,,,,,,, OO Fecha 03/01/2025

Pagina 23 de 25

5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | MOO1 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025

MML-07 Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

‘ Método CREMAA

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112539339-3401 - Subdireccitn de Informatica
NIVEL: | ACTIVIDAD
RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C01.A04 - Atencidn de necesidades en soporte técnico y tecnologias para las Unidades Responsables.
GyAITCO1A04 - Porcentaje de solicitudes de soporte atendidas en relacién a las solicitudes de soporte emitidas por las Unidades

INDICADOR: Responsables
EORMULA- (Solicitudes de soporte en tecnologias de la informacion y comunicacién atendidas / total de solicitudes de soporte en tecnologias de la
" linformacion y comunicacion de las Unidades Responsables ingresadas) X 100
Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

El indicador pretende medir la cobertura que se le da a las
solicitudes de soporte en tecnologias de la informacién y
comunicacién de las Unidades Responsables, con el fin de eficientar
su atencion.

01 - 4El objetive o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

Las variables utilizadas para la medicién son controladas de forma

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre interna, fienen estabilidad y solidez.

si?

Si, se lleva un adecuado control de las solicitudes de soporte en
tecnologias de la informacién y comunicacion que realizan las

03 - ;Es claro? Unidades Responsables.

Si, Es con el fin de eficientar la Gestién y Apoyo Institucional a las

04 - ;Es relevante? Unidades Responsables sustantivas.

El indicador se considera econdmico porgue no considera gastos

05 - ¢ Es economico? adicionales para su medicidn.

"Si, a través de los Reportes Programaticos del SIPPRES

06 - ¢ Es monitoreable? Trimestral™.

Si, se atiende segin las necesidades de las Unidades
Responsables.

LUK K] €|,

07 - ¢Es adecuado?

No aplica.

08 - ; Tiene aporte marginal? w

CALIFICACION 87.50

m'.ﬂm&mﬁwm

Jela del Depta. de Programacisn y Presopuesto

Elaboré Reviso Autorizé
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5339 - Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
| MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M0O1 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2025
MML-07 Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

| Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: | 2112539338-3402 - Subdireccién de Administracion y Coordinacion de Archives
NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C01.A05 - Control Presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables.
GyAITCO1A05 - Porcentaje del Presupuesto Ejercido destinado a las Unidades Responsables de Apoyo Administrativo y de Staff del

INDICADOR: Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo
EORMULA- [Monto del Presupuesto Ejercido del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo destinado a areas de staff / Total de
*| Presupuesto Ejercido del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo] X 100
Area de Oportunidad
' Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

Se dara cumplimiento llevando el control del presupuesto ejercido
por las Unidades Responsables de Staff no rebase el 25% del total
del presupuesto ejercido del el total de las unidades responsables
sustantivas

01 - ¢El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

El Indicador medira el ejercicio del presupuesto que se ha
programado en el Sistema SIPPRES, dando como resultado si se

02 - ; Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si? esta cumpliendo con el porcentaje establecido.

El resultado esperado con la medicién del Indicador dara a conocer
con claridad el cumplimiento del presupuesto programado para las

08 - ¢Es claro? Unidades Responsables de apoyo administrativo y de Staff.

Traténdose del ejercicio del presupuesto de la Dependencia, se
considera muy relevante conocer el cumplimiento de la normatividad
en materia de egresos del Gobierno del Estado, previendo el tema

04 - ;Es relevante?
de las auditorfas.

El Indicador medira y evaluara recursos net: ite economicos al
tratarse del ejercicio del presupuesto destinado a las Unidades
Responsables de Apoyo Administrativo y de Staff.

05 - ¢ Es econémico?

El monitoreo y seguimiento programatico y presupuestal se puede
consultar en la pagina oficial de la SEFIPLAN. (Micrositio del

06 - ¢ Es monitoreable? FESIPPRES)

Si es adecuado, ya que se logra ver el cumplimiento de un criterio
o - presupuestal establecido en los Lineamientos de Programacion y
E ¢Es adecuado? Presupuestacion.

< <[ <] <[] <[ <,

Mo, i Alcazar Unutia

Direcior General

Elaboro Revisd Autorizé
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Aspecto a Evaluar

Si

No

Parcial

Observaciones

08 - ;Tiene aporte marginal?

v

Este indicador permite conocer informacién presupuestal de la
dependencia, por lo que si se considera con aporte marginal.

CALIFICACION

100.00

Reviso

Nitrs. Alcazar Ursutia

Direclor General

Autorizé




