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Informe trimestral sobre el cumplimiento de sus metas programadas con base en los Reportes 
Programáticos del SIPPRES, emitido por el Departamento de Programación y Presupuesto de la 
Dirección de Administración, Finanzas y de Archivo y publicado en la página web del Instituto de 
Movilidad.  

https://qroo.gob.mx/imoveqroo/medios-de-verificacion-2025/   
 

Programa Presupuestario: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal. 
Resumen narrativo del nivel reportado: C01 - Apoyo a las Unidades Responsables 

Sustantivas para el cumplimiento de sus metas 
programadas, otorgado. 

Indicador: GyAITC01 - Porcentaje de cumplimiento 
programático trimestral de metas con semáforo 
verde de las Unidades Responsables Sustantivas 
del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana 
Roo. 

Método de Cálculo: [Número de Indicadores de Componentes y 
Actividades de los Programas Presupuestarios 
Sustantivos Institucionales que alcanzan metas 
satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su 
semaforización cada trimestre del 2025 / Número 
total de Indicadores de Componentes y Actividades 
programados en los Programas Presupuestarios 
Sustantivos Institucionales durante cada trimestre 
del 2025] X 100 

Unidad Responsable del Indicador: 3301 - Dirección de Administración, Finanzas y de 
Archivos. 

Liga de Publicación del Medio de Verificación: https://imoveqroo.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2025/   

Datos de las variables reportadas 
Numerador: Número de Indicadores de Componentes y Actividades de los Programas Presupuestarios 
Sustantivos Institucionales que alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su 
semaforización cada trimestre del 2025. 
Denominador: Número total de Indicadores de Componentes y Actividades programados en los 
Programas Presupuestarios Sustantivos Institucionales durante cada trimestre del 2025. 

Descripción de Resultados 
Como se puede observar en el siguiente gráfico, el total de indicadores entre los 2 Programas 
Presupuestarios de las áreas sustantivas a reportar en el trimestre fue de 5 representado un 100%, de 
los cuales el Programa Presupuestario E029 - Trámites y Servicios en materia de Transporte alcanzó 1 y 
el Programa Presupuestario G006 - Regulación y Supervisión de Movilidad y Transporte alcanzó los 4 
establecidos.  
 
En conclusión, se obtuvo un total de 100.00% de indicadores sustantivos en color verde (satisfactorio) 
correspondiente a 5 indicadores. Bajo esta premisa, se visualiza el buen desempeño de las Unidades 
Responsables, en mejora de las acciones de movilidad y transporte. 

https://qroo.gob.mx/imoveqroo/medios-de-verificacion-2025/
https://imoveqroo.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2025/
https://imoveqroo.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2025/
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Tipo de evidencia: Reporte de Acción. 
 
 
Cuadro 1.  Cumplimiento programático trimestral de metas con semáforo verde de las Unidades Responsables 
Sustantivas del Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo. 
 

No
. 

Programa 
Presupuestari
o Sustantivo  

Resumen 
Narrativo 

Indicador Porcentaje 
Programado 

Porcentaje 
Ejecutado 

Porcentaje de 
Cumplimiento 

Semaforizació
n Alcanzada 

Justificación de 
las metas no 
alcanzadas 

1 

E029 - 
Trámites y 

Servicios en 
materia de 
Transporte 

C03 - Licencias y/o 
Permisos de 

Conducir en sus 
diferentes tipos y 

modalidades 
expedidas. 

FSTSEIySC03 - 
Porcentaje de 
Licencias y/o 
Permisos de 

Conducir 
aprobados. 

98.356 108.189 109.997 Verde 

La meta 
establecida se 
superó gracias a 
la mejora en la 
operatividad de 
los módulos, la 
apertura de un 
nuevo módulo 
en Playa del 
Carmen y la 
implementació
n del programa 
de caravanas 
móviles, lo que 
permitió 
ampliar la 
cobertura y 
atención a la 
ciudadanía. 

2 

G006 - 
Regulación y 

Supervisión de 
Movilidad y 
Transporte 

C02 - Servicio de 
Transporte con 

Normativas 
cumplidas. 

IVyRMC02 - 
Porcentaje de 
vehículos con 

incidencias 
detectadas 
durante las 

supervisiones y 
recorridos de 

vigilancia. 

16.889 17.778 105.263 Verde 

Se alcanzó la 
meta; sin 
embargo, existió 
un aumento en 
los recorridos de 
supervisión y 
filtros de 
verificación 
realizados por 
los inspectores 
detectando un 
incremento en 
los vehículos 
con incidencias. 

0

1

2

3

4

5

Satisfactorio (Verde) Regular (Amarillo) Insatisfactorio (Rojo)

Cumplimiento programático trimestral de metas con 
semáforo verde de las Unidades Responsables 

Sustantivas del Instituto de Movilidad del Estado de 
Quintana Roo

E029 - Trámites y Servicios en materia de Transporte

G006 - Regulación y Supervisión de Movilidad y Transporte
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No
. 

Programa 
Presupuestari
o Sustantivo  

Resumen 
Narrativo Indicador 

Porcentaje 
Programado 

Porcentaje 
Ejecutado 

Porcentaje de 
Cumplimiento 

Semaforizació
n Alcanzada 

Justificación de 
las metas no 
alcanzadas 

3 

G006 - 
Regulación y 
Supervisión de 
Movilidad y 
Transporte 

C02.A01 - 
Conclusión de 
Procedimientos 
Administrativos de 
Sanción 
Solventada del 
Servicio Público y 
Privado de 
Transporte.  

IVyRMC02A01 - 
Porcentaje de 
Concesionarios 
y 
Permisionarios 
que 
concluyeron los 
Procedimiento
s 
Administrativos 
de Sanción 
Solventada. 

                  60.000                60.000                     100.000  Verde   

4 

G006 - 
Regulación y 
Supervisión de 
Movilidad y 
Transporte 

C02.A02 - Atención 
oportuna de 
quejas hacia el 
Servicio Público de 
Transporte  

RSMTC01A02 - 
Porcentaje de 
quejas con 
resultado 
satisfactorio 

                    
76.923  

                
76.923  

                   100.000  Verde   

5 

G006 - 
Regulación y 
Supervisión de 
Movilidad y 
Transporte 

C02.A04 - 
Conformación del 
Registro Estatal de 
Licencias de 
Conducir.  

IVyRMC02A04 - 
Porcentaje de 
Conductoras y 
Conductores 
que conforman 
el Registro 
Estatal de 
Licencias 

                    
97.257  

               99.005                        
101.798  

Verde 

La meta fue 
superada 
debido a la 
apertura de un 
nuevo módulo 
en Playa del 
Carmen y la 
puesta en 
marcha del 
programa de 
caravanas 
móviles, ya que, 
al tener mayor 
capacidad de 
atención 
ciudadana se ha 
logrado ingresar 
a más 
conductoras y 
conductore al 
padrón. 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


